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IL MINISTRO DELLA SALUTE

Vist gli articoli 32, 117, comma 2, lettera g}, e 118 della Costiluzione;

Vista la legge 23 dicembre 1978, n. 833, recante wfstituzione del Servizio sanitorio maztonalen e, in
pariicalare, |articalo 32;

Visto "aicole 117 del decreio legislativo 31 marzo 1998, o, 112, in materia di conferimento di Punzioni
& compiti amministrativi dello Stato alle regioni ¢ agli enti locali;

Visto "articolo 47-bix del decreto legislativa 30 lugho 1999, n. 100, che atribuisce al Ministero della
salute le funzioni spettanti allo Stato in materia di tutela della salte;

WVisto il decreto-legae 25 marzo 2020, n. 19, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 mapoio 2020,
n. 15, recante aMisure wrgenti per frontegptare emergenzo epidemiologica da COVID-I% e, in
particolare, Particolo 2, comma 2;

Yisto il decreto-legge |6 maggio 2020, n, 33, convertito, con modificazioni, dalla legee 14 luglio 2020,
n. 74, recante «Literiars misurs urgendi per fromteggiare |'emergenza epidemiclogica da COVID-1% e
in particolare ["articola |, comma 14;

Yisto il decreto-begge 19 maggio 2020, n, 34, recante aMisure srgenti in materia di salute, fostegno al
livoro e all'ecomomia, nonché di palitiche sociali connesse all 'emergenza epidemiolozica da COVID-
1%, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, 0. 7T,

Visto il decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, convertito, con modificazioni, dalla legge 25 settembee 2020,
n. 124, recante «Miswre wrgentfi conmesse con o scodenza della dichiaraziome of emergenza
epidentioflogica da COVID-19 delibevata if 31 gennaio 2020 ¢ discipling del rinnove degli incarfchi o
direzione di organi del Sistema of informazione per la sicurezza delia Repubblican;

Visto il decreto-legge 7 ottobre 2020, n. 125, convertito, con modificazioni, dalia legge 27 novembre
2020, n. 159, recante «Misure wrgenti connesse con fa proroga delln dichiarozions dello stato di
emergenza epidémiologica da COVID-19 ¢ per lo contimuilc operativa del sistema di allerta COVID,
nonché per | atiwazione della direttiva (UE) 2020/739 del 3 givgno 2020%,

Visto il decreto-legpe 14 gennao 2021, n. 2, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 marzo 2021,
n. 29, recante «lireriort disposiziont wrgentt &n wateria df conterimento ¢ prevenzione dell ormergenza
epidemiolagica da COVID-I1 9 e di svolgimento delle elezioni per {arno 2021,

Visto il decreto-legze 13 marzo 2021, n. 30, convertite, con modificazioni, dalla legge 6 magpio 2021,
n. 61, recante «wMisure wrgenil per fronteggiare la d{ﬁm’mm ded COVID-19 e imferventi di sasfeghg per
lavoratori con figli minori in didattica a distanza o in quaranienas;

¥isto il decreto-legge 1° aprile 2021, n, 44, recante eMisure wrgenti per il confenimento dell “epidemic
da COFID-19 @ materia df vaccinazions anfi SARS-Co¥-2, di piustizia e di concorsi puhblicin;

Visto il decreto-legge 22 aprile 2021, n. 52, recante aMiswre wrgenrl per la groduale ripresa delle attivica
economiche ¢ sociali nel rispetto delle esigenze di contenimento della diffiusione dell'epidemia da
COVID-1 9,

Visto il decreto-legpe |8 mapgio 2021, n. 65, necante aMivere wgenti relative all ‘emergenza
gpidemiologica da COVID-I%v e, in particolare, Particolo 12, il quale prevede che: «f profocolii ¢ fe



linee guid di cwi all ‘articoly 1, comsma 4, del decreto-legge n 33 del 2020 somno adotiati ¢ agglornati
con ordinanza del Minisiro della salute, df concerto con § minisri compelenti per materia o d 'imesa con
la Conferenza delle regioni ¢ delle province muonomes;

Visto, altresi, articolo 16, comma 1, del citato decreto-legge |8 maggio 2021, n. 63, il quale prevede
che: aFafio salve guanio diversamenie dispasto dal presente decrelo, fino al 31 luglio 2021, contimianoe
ad applicarsi le miswre di cuid al provvedimenio adotialo in dala 2 marzo 2021, in ativczione dell ‘arifcolo
2 comma I, del decreto-leppe 23 marzo 2020, 1. 19, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 maggio
2020 m 338,

Visto il decreto del Presidente del Consiglio det ministn 2 marzo 2021, recante “Lierior! disposizions
alftuetive del decreto-legge 25 wovzo 2020, n, 19, convertito, con modiffceziond, dolle legge 22 maggio
2020, n, 35, recante wMisure urgenti per fronteggiore emergenza epidemiologica da COVID- 9%, del
decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, comveriiio, con modificaziont, dolle legpge 14 luglio 2020, n. 74,
recante allteriori misure wrgenti per froniegglare lemergenaa epidemiologioa da COVID-190, & del
decreto-legge 13 febbraio 2021, n. 15, recanfe «Ulteriori disposizioni wegendi in materia of spostamenti
sul tervitorio nazionale per i contenimenio dell ‘emergenza epidemiclogica da COVID-199", pubblicato
nella Gazretta Ulficiale della Repubblica italiana 2 marzo 2021, n. 52;

Visto allegato 9 al predetin decreto del Presidente del Consiglio der ministri 2 marzo 2021, recante
alinee gwida per la vigperfvra delle Alfvitd econamiche, produliive ¢ ricrealives, approvaio dalla
Conferenza delle Regioni e delle Provinee autonome in data 8 ottobre 2020,

Yiste le delibere del Consiglio del ministnn del 31 gesnaio 2020, del 29 luglio 2020, del 7 otiobre 2020
del 21 aprile 2021 con le quali & stato dichiarato ¢ prorogato lo stato di emergenza sul lemitorio nazionale
relativo al rischio sanitario connesso all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;
Wista la dichiarazione dell’Organizzazione mondiale della sanitd dell®11 marzo 2020, con la quale
I"epidemia da COVID-19 & stata valutata come «panderian in considerazione dei livelll di diffusivita e
gravitd raggiunti a livello globale;

Visto il decreto del Ministro della salute 2 gennaio 2021, recante ["adozione del Piano strategico

nazionale dei vaccini per la prevenzione delle infezioni da SARS-CoV-2, a1 sensi dell’articolo 1, comma
457, della legee 20 dicembre 2020, n. 178;

Wisto il decreto del Minisiro della salute 12 marzo 2021, recanie “Apovevazione del Plamno siralegico
nazionale del vaccind per o prevenzione delle infezioni da SARS-CoVF-2 costituito dal documento recante
aflementi di preparazione della sirategia vaccinales, df cul all decreto 2 gennaio 202! nonché dal
documento recante « Roccomandaziond ad tnterim sul gruppl torget della vaceinazione anif SARS-Cao¥-
ZCOVFID- I3 del TD marzo 2021,

Vista "ordinanza del Capo del Dipartimento. della protesione civile |7 marze 2021, n, 751, recante
wliteriori fnterventi wurgenti of protezione civile fr relazione all ‘emergenza relotive af rischio sanitario
connessa all insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibilts, concernente [a costituzione
del Comitato tecnico scientifico;

Vista la nota prot n. 39RGCOV 1D del 29 maggo 2021, con la quale il Presidenie della Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome ha trasmesso il documento recante «Linee guida per la ripresa delfe
altivitd eeoromiche g socialin, come integratn dal Comitate tecnico scicntifico nella seduta del 28 maggio
2021 ¢ condiviso nella suceessiva seduta del 29 maggio 2021, 0i Oni dell"adosione dells slesso i sensi
dell"articols |2 del richiamato decreto-legge 18 maggio 2021, n. 65;

Vista, in particolare, la comunicazione del Coordinatore del Comitato tecnico scientifico del 29 maggio
2021, nella quale si di atto che il predetto documento, all’esito delle mtegmzioni concordate nella seduta
del 28 maggio 2021, & da intendersi approvato dal Comiteto tecnico scienlifico;



Considerato  I'evolversi della situazione epidemiologica a livello internexionale e il cratiere

particelarmente diffusive dell'epidemia da COVID-19;

Ritenuto necessario @ urgente adottare, ai sensi dell’articolo 12 del richiamato decreto-legge |8 maggio
2021, n, 65, le suddette wlinee guida per la ripresa deliz aitivita economiche ¢ socialiv, che aggiomano
e sostiiuiscono il documento di cui all*allegate 9 del decreto del Presidente del Consiglio dei Ministo 2
marzo 2021,

Emana
la seguerite ordinanza:

Art. |

L. Al finn del contenimento della diffusione del virs Sars-Cav-2, 12 attivitd economaiche & sociali devano
svolpersi nel rispetto delle «linee gutde per la ripresa delle ativit economiche e socialin, elaborate
dalla Conferenza delle Regioni e delle Province antonome, come definitivamente integrate e approvate
dal Comitato tecnico scientifico, che costituiscono parte integrante della presente ordinanza.

2. Le linee guida di cui al comma | aggiomanao ¢ sostituiscono il documento recante «Liree guida per la
rigperiura delle Auivitg economiche, produttive ¢ ricreatives, di cui all’allegato 9 del decreto del
Presidente del Consiglio dei Ministr 2 marzo 2021, come richiamate dall'articolo 16 del decrefo-legpge
18 maggio 2021, n, 63,

Art, 2
1. La presente ordinanza produce effetti a decorrere dalla data della sue adozione.

La presente ovdimanza & trasmessa agli organi di confrollo ¢ pubbiicata nella Gazzeita Ufficiale della
Repibidica frallana,

Roma, 39 maggio 2021

[1 limistro della salute
(On. Roberto Speranza)
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Premeasa

1.

Lo presenti “Linee Guida per lo rpresa delfe aliivitd economiche & socfal” lengono conto delle
digposizion! del decrelo-legge n, 52 del 22 aprile 2021, del decrelo-legge n. 65 dal 18 megglo 2021 e
sono adotiate ai senel dell'articols 1, comma 14, del decreto-lagge n, 33 del 16 magglo 2020.

Gli Indirizzi operativi contenuti nel precedente documenta “Lines Guida per la raperiura dele afiiits
economiche, produftive e rcrealive” (prima versione maggio 2020) si sono dimestratl afficaci per
faverire Fapplicazione delle misure di prevenzione & contenimento nei diversi setion econamici trattati,
consantendo una ripresa dedle aftivita economiche e ricreative compatiblle con la tutsla dalla saluta di
utanti & [avorator. Anche In italla, uno straordinario confributo & conteniments dalla diffusione di
SARS-CoV-2 e alla prevenzione dello sviluppo di casi gravi, olire che dei decessi, & offerto dallg
campagna di vaccinazione anti-COVID19, che, allo stato attuale, s caratterizza per adasione
volontaria @ offerta gratuite. Un'elevata adesione alla cempagne vaccinale, faverila da adeguata
promoziona deda stesss, determinerd e condizioni immunitarle i protezione dallo sviluppo o
patologia grave e dinfezione sia dai lavorator, sia degll utent delle atfivitd di cui al presents
documento, contribends a evitare che si ripresentine le condizioni che hanno portato alle diverse
resfrizioni ned corso degh ullimi 15-18 mesi.

In continuta con le precedenti Linee Guida, delle quak & siats mantenuta |'impostazione quala
strumento sintelico e di immediata applicazions, gli ndirizzi in esse contenut sono statl inlegrati con
alcunl nuowvi elementi conoscitwi, legatl all'evoluzione dello scenario epidemiclogico & delle misure di
prevenzions adottate, anche in ur'ofica d semplificazione. In paricolare, si & ritenulo pil wlile
rimarcans le misure di prevenzione sicuramente efficaci, In luogo di misure che, pur difusaments
adotiate, non aggiungano elementi di maggiore sicurezza.

La stessa finalithd di semplificazions & stata tradota nellfaccorpamento dei molteplici settor ecanomici
@ ricreativi in macro-aree, affini par profilo di rischio o per attivita.

&1 evidenzia che il presents documanto individus i principd di carattere generale per contrastare ka
diffusione del contagio, quall norme igieniche & comporiamentall, utilizze dei disposiivi di protezione,
distanziamento e contact Iracing. Rientra nede prerogative di assoclazioni di categoria e alir soggeth
rappresaniativi redigere ulterion protocolli atiuativi di dettaglio ed eventuaimante pll restritthd, purché
nel rspatto di tall principi generali, la cui attuazions deve essers garantita e sopgetta a verifiche
purtuali effetiuate dalle competanti autorita ocall.

| settor di cui al presente documento sono etali ndividusti sia perché rappresantano le attivita
maggiorments panaizzate dal meccanismo delle chivsure in base allo scenario, sia perché
cosliluiscono setfori in cul |l rispetto delle misure praviste & pidd concretamente realizzabils e
controllablie Aspatto alla pubblicavia e al comportamenti negativi {assembramentf) che vi & registranc.

Per Laite le aMivita di cui al presenta documents devono essere usali da parte dei lavorator disposiivi
di protezione delle vie aeres finalizzati alla protezione dal contagio e deve essere absligatona la
frequente pulizia e igenizzazione delle manl. Resta infeso che devono essere sat, da pare ded
lavarator, | dispositivi di protezione individuale previst! in base ai rischi specfic dells mansione, in
adempimento agh obblighi di cui al Decrein Legislative n, B1 dal 2008,

Resta inteso, infing, che in base all'svolunione delio scenarin epidemiclogico le misure indicate
pofrenno essere rimodulate, anche i sanso pil restrittivo. Somo falte sahlve, incltre, disposizion|
normative nazionall successive all'adaozione delle presanti linee guida che infervengono a maodifica
degli ativali obiighi Iglenico-sanitan 8 comportamentali. 58 evidenzia, alfresi, che nella fass atiuake
nelfla quale | campagna vaccinale & In corse e non risulta ancora ragglunta una copsrtura sdeguata
delia popolazione, in considerazione delle indicazioni scientifiche internazionali che non escludono lg
possibilita che I soggetio vaccinatlo possa contagiarsi, pur senza sviluppare la malsttia, e diffondere
Il contagho, s ritisne che allo stato attuale || possesso e |8 presentazione di cerlificazion! vaccinall non
sostiiuisca | fspetic delle misure di prevenzions e conlrasto della diffesione del contagio quall ad
esempio il distarziarments irterparsonala, 'utilizzo della mascherna, I'igienizzazione dela mani & delle
suparfic],
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RISTORAZIONE E CERIMONIE

Le presenti indicazioni si applicanc per ogni tpo di esercizie & somménisirazione di pasti e bevande, quali
ristoranti, trafiorie, pizzerie, seif-zervice, bar, pub, pesficcerie, gelaterle, rostiocers [anche se collocali
nell'ambio defie attivita ricettive, allinterno di stabilimenti hainesr, nel centrl commerciali & in altre strutturs in
cul sia consentita lattivita di ristorszione), monché per I'eftivita di catering (in tal caso, se la somministrazione
di alimenti avviene allinterno di una crganizzazione aziendale terza, sar@ necessario inoltre rispettan e
misure di prevenzione disposte da tale organizzazions)

Le mizure di seguilo rpartale, se dspellate, pessona consantice lo svolgimento sia del servizio del prenzo, che
defla cena.

»  Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzions da rspettare, comprensibila anche par
I cllenti di aftra nazionalith.

«  Definire il numero massimo o presenze contemporanes i relazone & volumi di spazio & al ncamb) d' ana
ed alla possiilita di creare aggregazioni in witto Il percorse di entrata, presenza & uscia.

v Potra essere rlevata la temperatura corporea, impedende 'acceseo In caso o lemparatura =375 °C,

«  Rendere obbligatoriaments disponibill prodotti per lghenizzazione delle mani per i clienti & per il personale
anche in pid punii dellocale, in paricolare alfentrala & in prossimitd del servizi igienici, che dovranno essare
puliti pit walte al gicrmo,

*  Adoltare misure al fine dl evitere assembramenti ai di fuor ded kecale e delle sue perlinenze.

r  Mogli eserciz che somministrano pasti, reccomandare I'accesso framite prenctazione e mantanere I'elance
dei soogelti che hanno prenatate per un pedode di 14 giomni. E' comungue consentito Paccesso, anche in
axsenza di prepofarioni, qualora gl spazi lo consantano, nal rispetto delle misure di prevenzions previsie,
In tali altivith non possono essere conlinuativamente present alfinterno del locale pill cliendi di guenti siano
| sl 8 sadere.

= In it gl esercizi;

- digporre | favoli in modo da asaicurare | mantenimanto di almane 1 melro di separazione tra i chent
di tavod diversi negll amblentl al chivso [estendibile ad almens 2 metr in base alo scenario
epidemiologico di rizchio) e di almeno 1 metro di separazione negli amblienti alFapero {glardini,
terrazze, plateatici, dehors), ad eccezione delle parsone cha In base alle dizposizioni vigerti non siano
sogget al distanziaments inferpersonale. Detto ulimo aspetio afferisce alla responsabilith individuale.
Teli distanze possono essere ridotte solo con barriere fisiche di separazione, avends cura che e
shesze non osfacoling il ricambio d'arig;

- i clienti dovranno indossare la mascharning a protezione delle vie resplratorie in ogni occasiona in cul
nan sono seduti al tavalo;

- favorire la consuttaziona online del menu tramite soluzion digitad, oppure predisporme MenU In stampa
plastificata, e guindi disinfetizbile dopo 'uso, cppure cartacel a perdere;

- &l termine di ogni servizio & lavolo, assicurars pulzia e disinfezions delle superfici.

»  Megh esercizi che non dispongono di posti a sedere, consentire lNingresso ad un numers limitato di client
par vidla, in basea ale caratbaristiche dei singod locali, in modo da assicurare | mantenimanta di almeno
metro di saparaziona {estendibile 2d almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di rischio),

* Laddove possibile, privilegiare futiizzo degll spazi esierni (giardinl, terrazze, plateatici, dehors), sempre
red nepetio del distanziamento di almeno 1 metro,

=  Perla consumazions al bance asslcurare || mantenimento della distanza infempersonale di almano 1 metm
tra i cliendi [estendibile ad almeno 2 mefri in base allo scenans epldemialogien di rischio), ad eccezione
delfle persone che in base ake disposizion vigent non skano sogoett af distanziamenta infarpersanale.
Detto uitimo espefio afferisce alla responsabiity ndividuale,

= E possibile organizzare una modalila a buffel mediants sermministrazione da parie di personale incaricato,
escludendo [a possibilith per i clenti di ioccare quanto esposto @ prevedendo in ogni caso, per clienti e
persanale, Mobbbgo del mantenimento della distanza & Nebbligo dell'utilizzo della mascherina a pratezione
ceElle vie mespiratorie. La modalila sedf-senvica pud sssere eventuglmante consentlta per bufiet realizzat



esclusivamente con prodotti confezionati in menodaose, In particolare, la distribuzione dagli alimenti dovra
avwenire con modafa organizzative che evitino & formazione d assembramenti anche atiraversa una
rerganEzagione degli spaz in relagone alle dimensione dei Ipcali; dovranno essere alires] valutate idonee
misure (&8, segnaletica a terra, barriere, ect.) per garantire || distansamento interpersonale di almerno wn
metra duranie fa fila per 'accesso &l buffat,

Il personale di servizio a contatlo can [ chenfi deve utilizzare la maschering @ deve procedere ad una
frequente igiene delle manl con prodoli igienizzanti, prima di ognl servizio al tavalo.

E' abbligatorio mantenere aperte, 8 menoe che le condizionl matesrologiche o akire stuazion| di necassita
nan ko consentano, porte, finestre & vetrate &l fine i favorine il ricambio d'aria naturaie negli ambient] intarni.
In ragicne dell’affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verficata leflicacia
degli impianti al fine di garantire |'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo e normative vigenti.
In cgni caso, Faffcllaments deve essere carrslato alle portate effetfive di aria esterna. Per gl impianti di
condizionamanto, & cbbligatordo, &e tecnicaments possibile, escludere totalmente la fureione di ricircolo
deffaria. In ogni ceso vannao rafforzate ulterierments le misure per il ricambio d'ara naturale efo attravarso
limpiarto, & va garantite la pulizia, ad implanto farme, deifiltri dellaria di ricircale per manteners i livelli di
fifrazicne/imezions adeguatl. Se tecnbcamende possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricirooko,
sostituenda i filtri esiatenti con filtd di classe superiore, garentendo | mankersmenta delfle portate, Nai servizi
iglerici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria.

La postazione dedicata aila cessa pud essere dotala di barriare fisiche (es. schermi), In aternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizions gel Igienizzante per ie manl. In ogni caso,
favodire modalfita d pagamento eletironiche, possibilmente al tavolo,

Sono consentite le atlivita ludicha che prevedona Futilizze di materiali di cui non sia possibile garantire una
puntuals e accurata disinfezione (quall ad esempio carle da gioco), purché siano rigorosamente fspettate
le saguenti indicazioni: obbligo di ulilizzo di maschering; igienizzazione frequerte delle mani e della
superficie di gioco; rispatio deila distanza di sicurezza d almeno 1 metro tra giocatori dello stesso tavolo e
of almeno 1 metro tra tavali adiacenti (estendibile ad almenc 2 metr In base allo scenaric epidemiciogico
di rischio}. Nel caso di utiizzo di carta da gioco @ reccomandata inoltre una frequente sostiluzione dei mazz
i carte usatl con nuovi mazzi,

CERIMONIE

Mel rspetio defle misure di carattere generale sopra riportale & dal protocolii adottati per lo svolgimento ded At
(religosl & civii), e seguentl indicazioni integrative costituiscono indirizzl specifici per | banchetti nell'ambito
delle cerimonie (&5, mattmani) ed eventi analoghi

Definire || numero massime di presenze contemparenes in relazione ai volumi di spazia e ai icambi d'ena
ed alla possibilita di creare aggregaziond i futto § percorso 6 entrala, presenza e uscila,

Fredisporre una adeguata infarmazione sulle misure di prevenziona da rispeftars durants Fevento.
Mantename l'slanco dei partecipanti per un perodo di 14 giami,

Riorganizzare gli spazi, per garaniire I'acceeso alla sede dell'events in moda erdinale, al fine di evitare
assamorament di persone @ di assicurars il mantenimento di almeno 1 metro di separazions tra gli utenti.
Sa possibife organizzare percorsi separati per I'entrata e per 'uscita,

Disporre | taniali in modo da assicurare 1 mantenimento di almena 1 metro di separazicne fra | client di
tavall divers| negli ambianti al chiuso (estendibile ad almeno 2 meltr in base allo scenarie epldemiclogico
o rschic) e di almeno 1 metro o separazions nagli ambbenti all'aperto {giardini, terrazze, plateaticl,
cehors), ad eccezione delle persone che In base ake disposizioni vigent nonm siano soggetl al
cistanziamento interparsonale. Detho wltimo. aspetto afferizce alla responsabilitd individuale, Tal distarze
possono essera ridofte solo con barriers fisiche di separazions.

Laddove poseiblle, priviegiare Mitilzzo degli epazi esterni (es. giardini, terazze), sempre nal rispatta del
diztanziamento di almeno 1 matro.

Assicurare adeguats pulizia e disinfezione degli ambiant infemi & delle eventuall attrezzature prima di
egnl ulilizzo,



Litenll & lansoraton devono cormaltaments indossare la maschenna a protezione delle vie aeree, neghl spax
&l chiuso e allaperio secondo & disposizioni vigenti.

E possibie crganizzare una modalitd & bullet mediante sormministrazione da parte dl personale Incaricata,
escludendo |a posaibilith per g osplll di toccare quanto esposto e prevedendo in ogni caso, per ospltl e
personale, lobbligo del mantenimente della distanza & Fobblige dell'utifzzo della maachering a protezione
delle vie respiratorie, La modalita sed-sendon pud essers eventualmante coneentita per buffat realizzati
exclusivamente con procdottl conferionall in monodesa. In particolare, |a distribuzione degli alimantl dowrd
awvvenire con modalitd organizzative che evilino la formazione di assembramenti anche attraverso una
rorganizzaziong degll spazl In relazicne alla dimensione dai locali; dovranno essere altres] valutate idonee
misure (g5, segnaletica a terra, bammiers, ecc. ) per garantine 1 distanziarmenta interpersonale di almeng un
medra durante la fila per ['accesso al bufiel

Per eventuali esibizioni musicsli da parte di professionisti, 1 nmanda slle ndicazionl contenule nalla
scheda specifica. In ogni caso devono essere evitste attivid e occasionl df aggregazone che non
corgenlano il mantenimento della distanza interpersonale di almeno 1 metrg,

E’ obbligatorio manteners aperte, a meno che & condzioni meteorciogiche ¢ altre situazlonl di necessils
non lo congentano, porte, finesire @ valrate al fine di fevarire il ricambio d'aria natursle negli ambient
interni. In ragione dellaffcllaments e del lempa di permanensa degl occupanti, dowrd eszere verificata
Fefficacia degli impianti al fine di garantire Fadeguatezza delle portate di ana esterna seconda b= normative
vigenti In ogni caso, laffallamenta deve essers correlato alle porlate effeitive di eria esterna, Per gl
impianti di condizionamento, & obbligaloria, s& lecnicamente possibile, escluders fotalmente la funzione
di ricircolo dell'aria, In ogni caso vanna rafforzate ulterarmenta e misure per il ricambio d'aria naturale efc
aftraverso l'impianto, e va garantita la pulizia, ad impéanto fermao, ded filtrd dell’aria di ricircolo per mantenere
i livedli di fittraziona/mmozione adeguati. Se tecnicameanta possibila, va aumentata la capacitd filtrante del
ncircoda, sostituenda | Hitrl esistent] con Ttr di classe superiore, garantenda il mantenimento delle portate
Nei servizi ighanicl va mantemnuto in funzione conlinuata Mestratiore d'aria,

Mei guardaroba, gl indument e oggettl personall devono essare dposli in appositi sacchett porta abiti.



ATTIVITA TURISTICHE E RICETTIVE
SPLAGGE E STAEBILIMENTI BALNEARI

Le presenti indicazion| si applicana agll sianiliment bainear], @le splagge atirezzate & alle spiagge libers &
vanng integrate, in funzione delle specifico contesto. con quelle relative alle pscine per 'altivita natatoria e ai
servizi di ristorazione, ove presanti.

Predigporre una adeguata informazione sulle misure di prevenziona da fspattare, compransibile anche
per i clienfi di altra nazionalith, 5i promucve, a tal proposito, lsccompagnamento all'ambrelione da parte
di personale defio stabiimento adeguatamente preparato (steward di apéaggia) che llustd ai clleng |
misure di prevenzione da rispettare.

Definire 1 numers massimo di presenze contemporanes in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aris
ed alla possibikta di creare aggregazioni In tulto || parcorso di entrata, presenza e uscita

Rendere obbligatoriamenie disponibili prodottl per Mglenizzarione delle mani per i clienti & per il personale
anche in pld puntl defio stabiimeano.

Raccomandare ['accesso agli siabilimenti ramite prenotazione & manienare lNelenco delle presanze par
un pericdo di 14 gg.

Potra essera rilevata ka temperatura corporea, impedando I'eccesso in caso di temperatura >37 .6 °C.

La postazione dedicata &lla cassa pud essere dolata dl barers fisiche (es. schermil; in ahternativa Il
personale deve indossare la maschering & avers a disposizione prodoltl gienizzenti per e mari. In ogni
caso, favorire modalitd di pagamento elettroniche, eventualments in fase di prenotazions,

Riorganizzare gll spazi, per garaniire Faccesso allo stabiimento in modo ardinato, al fine di evitare
assembramenti dl persone a di assicurare il mantenimenio di aimeno 1 metro di separazione tra gli utent,
ad eccezione defie persone cha in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento
interpersonale; defto wiime aspeito alferisce alla responsabilita individuale, Se possibile organizzare
percors] segarati par l'entrala = per ['uscila.

Favorire, per quanto poesibile, Mamplamento delle zone dambra per prevenire gl assembrament|,
soprattutto duranta la ore pil celde.

Assicurare un distanzlamanio tra gll ombralloni (o altd sistemi di ombreggie) in moda da garantire una
superficke dl almenc 10 m? per ogni ombrellone, indipendentements dalla modalitd i alestimento dalla
spiagoia (per file orlzzantali ¢ a rombol

Tra ko attrezzature di spiaggia (lettini, sedie a sdraio), quando non posizionate nel posto omibrefione, deve
egsere garaniifa una distanza di aimeno 1 m,

Regolare & frequenta pulizia e disinfezione dele aree comuni, spoghatoi, cabine, docce, servid igienici,
etc., comungue assicurata depo 13 chiusura dellimpianta,

Le attrezzature come ad es. lethinl, sedie & sdrab, ombrelion elc. vanno disinfeitati ad ogni cambio di
persona o nucleo familiare, & In ognl caso ad ognl fne giormata,

Per quanta nguarda la spiagge libere, $i nbadisce Iimpodanza dellinformazione, anche attraverso
predizpesizions di apposita cardellonistica riportante tutte e Inforrrazionl Wil 2l mantenimeants del
distanziamento inlerpersonale & alla prevenzione di assembramenti, @ della responsabilizzazione
individuale da parte degli avventori sull'adoziona di comportamenti rispettosi delle misure di prevenziona,
con particolare riferimento, come sopra riporiato, al mantenimentn del distanziamento e al divieto di
assembramento. Al fine di assicurare il rispette della distanza di sicurezza di @menc 1 metro tra le persone
e gl intenvanti di pulizia & disinfezione dai servizi evantusliments presenti & suggerisce la presenza di un
adoettn alla sorveglianza. Anche il pesizionamento degli ombrelloni dovra rispettare le Indicazioni sopra
riporate,

E da vietars la pratica di attivita ludico-spartive di gruppo che possono dar luogoe ad assembrament,



= Gli sporl individuali che si svolgono abitualmants im spiaggla (es. racchettonl} o in acqua (5. nuato, s,
windsurf, kitesurfl) possono assere praticati nel rispetto defle miswe di distanziameanle Inlerpersonale,
Diversamentes; per g sport di squadra (es. beach-vollay, beach-soccer) sard necessario dspeliare |
digposizioni delle istituziont competanti.

ATTIVITA RICETTIVE

Le presenti inchcazionl si applicano alle sinutiure ricettive afberghiers ed exiralberghiers, aghi alloggi in
agritunismo, alle locazionl brevi, alle strutture turistico-ncetiive all'aria apena, ai fifugi alpin ed ascursionistc
e agl cstelll defla gioventl. Tal indicazioni inoltre vanno imegrate, in funzione delo specifico contesto, con
guefe relalive a rislorazione, baneazione, strublure termall & cenlri benessere. Con riferimenio alla
risioragione, 5l evidenzia in parficolare la necessith di disporre i tavoll in modo da assicurare || mantenimento
i almancs 1 meiro di separazione tra i dienti di tavali diversi negli ambianti al chivao {estendibile ad almeno 2
metr In caso &l scanario apidamiclogics ad alko rischio) e di aimeno 1 mefro di separazione negli ambient
al'aperta (giardini, terrazze. plateaticl, dehors).

Indicazioni di carattere generale

L& seguerti indicazion| generall sono valide per tuthe ks strutiure ricetlive; indinzzi speciici sono riporati nelle
successive sazioni,

* Predispome una adeguata informazione sulle misure di preverzione, comprensiblle anche per | client di
altra nazionalkta, sia mediante 'ausiic di apposita segraletica e carellonistica elo sistemi audio-video, sia
ricorends a evenduale personale addatto, Incaricato di monilorare & promucvere il rispetio delle misure di
prevenzione fecendo anche rfferimento al sanso & responsabliifd del visitatore slesso,

= Definire | numers massime d presenze contemporanas in relazione ai valumi di spazic e ai ricambi d'ara
ed alla possiblEd di crears aggragazioni in futto il percorso di enfrata, pressnza e uscita,

* Polra essere rilavata la temperafura corporea, impedendo l'accesso in caso di temperatura =375 *C.

= Adoltare misure in modo da garantire sempre il rispetto della distanza interpersonale di almeno 1 meatro
(estandibile ad almena 2 metr in base allo scenaro epidemiclogico di rischio), e favorire la differanziazions
dal percorsl allimterne delle sirutiure, con pasticolare attenzione alle zone di ingresso & uscia. Si
suggersce, a tal proposito, di affiggere dei cadeli informativi elo di delimitare gli spazi (ad esemplo, con
adesivi da altaccare sl pavimenio, paliine, nastr segrapercorso, ecc.).

= |l distanziamento interpersonale non s5i applce ai membri delio stesso gruppo familiare o di comdvantl, né
alle persone che oocupano la medesima camera o ko stesso ambiente per || permottamento, né alle persone
che in base alle disposizioni vigenti non sono soggetti al distanziamenio interpersonale [detto ulimo aspettc
afferisce alla responsabilits individuale).

* Lz postazione dedicala alla receplion @ alla cassa pud essere dolata di barriere fisiche [ea, schermi; in
dlemativa, | personale dovrd indossare |la mascherina. In ogni caso, favorire modalitd di pagamento
elelirosichs & gestions defde prenclazioni ondine, con sistemi astomatizzatl dl chack-in & check-put ove
possibde. Resta fermo l'obblige di provveders al ncanoscimento dell’osprte in presenza, prima di effettuare
la comunicaziona all'autorita di pubblica sicurezza.

=  Manrteners ['elenco dei soggeti alloggiati per un periede di 14 glomd: tale adempimaents 5i considera sssolto
con la notifica glleggiati all'autorita di pubblica sicurezza, In caso di ulilizze da parte dai soggetti alloggist
d senizi sccesson (es. plscina, ristorante, ceniro benessere, alc) mon & necessaro ripetere la
registrazione.

* Laddettoal servizio di ricevimento deve provvadere, alla fine di ogni turno di lavoro, a pulizia e disinfezione
oz pano 4 Bvars e delle attrezzalure ulilizzale.

s Litent e lavoratorn deveno comettamente tndossare la mascharina a prolezione dele vie asnee, nagli spazi
gl chiuso & all aperto secondo le disposizioni vigent,

*  Renders obbligatoriamente disponiili predotti per igienizzazione delle mani in varie postaziond allinterng



della strttura. E consentita la messa a disposizione, possibiimente in pill cople, di riviste, quoticiari e
materiale infarmativo a favore dallutenza per un uso comune, da consultare previa igienzzazione delle
manl.

Ogni cggetio forniie in wuso dalla struttura devrd essere disinfeltalo prima della consagna all'ospite,

L'utilizzo degli ascensor dev'essere fale da consentire il dapsttn della distanza interpersonale, pur con la
maschering, prevedaends avantuali darcghe in caso dl componentl dedo stesas nucleo familiare, conviventi
e parsone che occupano |a stessa camera o lo steseo amblents per U pernoltarments, & per le persone che
in basa ale disposizioni vigenti non sono soggett al dztanciaments Inerparsonale (detto ultimo aspetto
afferizce alla responsakbilith individuatz). Deve essere definita @ comunicalo con apposita segnaletica i
numers massimo di persons trasporiakili,

Garantice la frequente pulizia e disinfezione di Il gi ambienti e locad, con particolere attenzione alle aee
comuni @ alle superficl occals con magglore frequenza (corrimana, intermutton della luce, pulsanti degh
ascenson, manighe di porte @ finestne, ecc.).

E' cbbligatorioc mantenare aperte, 8 meno che le condizioni metegralogiche ¢ alire situazioni di necessita
mion ko consentano, porte, finestre e velrata al fine di favorire U ricambio d'arla naturale negll ambsent] interni.
In ragicne dell'affollamenic e del tempo di permanenza degll cccupant], dovrd essere verficala l'efficacia
degli impianti al fine di garantire I'adegustezze delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti.
In ogni caso, Faffollamento deve essere correlato alle portate effettive di arla esterna. Par gl impianti di
condizionamento, & cbbligatoro, se tecnicamente possibie, eschxdere totalments la funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate ultericemente le misure per il ricambio d'aria naturake elo alfraverso
lmpiario, @ va garantila |a pulizia, ad impianio fermo, dei fili delfaria di ricircolo per mantenersa | livall di
filtrazionarimozione adeguati. Se tecnicamante possibile, va aumentata |a capacita filtrante del ricircolo,
sostituando i filtri esistenti con filti di clazse superiore, garantendo | manienimenta delle portate. MNai servizi
igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria,

Strutture turistico-ricetiive all'aris aperta

Ltenti & lavoratori devong correttamente indossans la mascherina a protezions delle vie aeree, negli spazi
gl chiuso e sll'apertc seconde le dispesizion] wigentl

I mezzi mobill di permottamento degli ospiti (es. tende, roulotte, camper) dovranno essers posizianatl
all'interno di plazzole delimitate, In modo tale da garantire il rispetio delle misure di distanziamento tra |
varl equipaggl, comungue non inferiore a 3 matr fra | 2 ingressi delle unita abitative, qualora frontad, |
distanziamento di aimerno 1.5 melri dovrd essere mantenuto anche nel caso dl utiizzo di accesson o
parinenze (as. tavoli, sedie, lattini, sadie a sdraio),

Raccomandazionse agli ocoupanti della piaezola di pulire & disinfettare gl amedi esterni oltra a guell interni.

Fer| servizl iglenicl 33 uso comune, considerata la paculiania degh stessi nel contesto di queste strutiure,
s0nD intropdotli interventi di pulizia da effeliusre almeno 2 volte al giorns. In ragione di una maggiore
affluerea deghi ospili, nel caso di cocuparione superiore al 7% delle plazzode sprovviste di servizi iglenici
prasenti nella strutfura (esciudende quindi case mobill, bungalow e plazzale con servizl privat), & pulizia
¢ la disinfezione sara effettusts almsne 3 volte &l giomo.

Lintervento di menutertoridipendenti negli appartamenti in presenza degll csplil dovrd essers effettuato
in modo da garantire || distarsiaments soclale di almess 1 metin,

Rifugi alpini ed escursionistici

Chuando possibile, 'ares estemna al ifuglo deve essene delimitata, consantendo un accesso regolamentato,
In presenza di plateatico (tavoll, panche. . ] & necessario Irserire un cartello che richiami le nonmea igieniche
e la distanze di sicurezza e prevedere parcorsi che non permettano l'incrocio delle persane. Per quanto
concerne i rifugi d'alta quata (situati oftre | 3000 matr di atifuding), larea estama non pud essara
considarata usufrulbie in alcun modo, Pertanta, § ifugista potra ulilizzere come spas utill soitanto guelll
intemi al rifugio,

Malle ares esterms, guandas & pravisia una zora dedicata al pranzo al sacen, B medesima deve essere ad
accesso limifalo. noitre deve essere definito & comuniceto con apposita segnalelica § numero massimo



di presanze canlemporanee, E opportuno, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazehi,
lende, pensiing, limidando cosi [eccessiva pressione all'entrata dei rifugio.

= L'enbrata in rifegio & conbngentata n base al numero di persone previsio 8 s potrd accedene solo
ulifizzando | dispositivi di sicuwrezza previsti (mascherinal),

«  Oweposshilz, & necessario individuare del percorsi all'interno ded rifugéo che non consantana lNrcrocio ira
pErsDnS,

» |l pernotlamenio ed erogazione pasti devono assera forniti preferibilments su prenctazione & comuncue
deve essere tenuta agistrazions per almeno 14 giorni dalle presenza.

= La movimertazionse tra le stanze dal rifugio awlene sole indossando la mascherina, E falte divieto di
rlovars ralla zona nodbe del rfugl con gil scarponi; gli ospiti dovranne indossare Glabatle propre.

= Mel caso in cui si raggiunga Foccupazione messima prevista dei posti a sedere per la rsforazions
all'intemc ded rifugio, nal rispetio delle distanes di sicurezza, il gestors deve predisporre un cartello in
entrata che HMocchi 'accesso.

= La pulizia accurala & la disinfezione verrd realizzata almeno 2 volie al giomo. Paricolare attenzione andra
dedicala alla pulizia & disinfezione dei servizi igienici, docce & lavabi in comune. In ogni caso dovrarno
essere consegnali o mess a disposizions del clienli kit & pulizia e disinferione per un uso in aulonomia
praliminare allutilizzs dal servizio,

Camere da letto
= Alfingresso di ogni camera deve essere previsto un dispenser di gel disinfettanis.

=l posto lefio deve essens comprensive & malerasso con coprimaterasso in essulo lavabile, sal monouso
compasio da copi malerasss a copri federa monouso, o evanualmanta bianchera In lessuto avabile a
80 "C. Rimane comungue obbligatorio Putllizeo del sacco a pelo personale.

«  Mel caso sl vogliano utllizzare e lenzucka monouso, gueste dovranng essere agoiuntive rispetio al
copimaterasso & al coprifedera monouso.

=  Melle camera con posti lelto destinali ad uso promisced, owwens chanli soggefll al mspatio dael
distanziamento interperscnale, si dovranno adoftare specifiche e pil cautelstive misura: gararntire |
cistanziamento int@rpersonale di almeno 1 metro, con una distanza tra letli di 2 metr,

Osteili della gioventi

»  Duarde possbils, larea esterma aFfostellc deve essere delmiata, conssentendo un sccesso
ragolamandaio. In presenza di plateafico {laveli, panche..} & necessario inserire un cartello che richizmi
k2 norme igieniche e le distanze di sicurezza e pravedera percorsi che non parmattano lincrocio delle
parsone.

= Allingresso del'area deve essere appostato un dispenser con dignfettante per le mank.

=  HMelle ares esterne, guando & prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la medesimes deve esserna ad
sccasso fimitato. E opportuno, ove posaibile, provvedere ala coperura saterna con gazen|, tende,
panaine, limitando cosi 'eccessiva preseione allenirata dall'ostelo.

= || permotlamento ed eventuale ercgazione past devono essere fomill preferbilmente su prenctazicne
obbligatoria; deve essere fenuta registrazione per amena 14 giorni delle presenze.

* Lz movimentazions fra le stanze dell'ostello awviens solo mdossendo |8 maschenna. E fatto divizto di
muoversi nella Zona notle con b proprie scarpe: gii ospiti dovranno indessane ciabaile proprie,

= Mel ceso in cui =i raggiunga loccupazions massime prevista dei posfi a sedere per la ristorazione
glfinterno dall'ostalls, nel rispetto dalle distanze di sicurezza, il gestore deve predisparre un cartalls n
entrata che blocchi 'accessn,

=  Perlaccesso al servizl igienicl e docce della struthera, che dovranno essere puldll pld volbe al giorne, é
necassans rendars obbligateramante prodotti per lglenizzazions delle manl.
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= Le sirutture comuni (bagnd, we, docce, [avanding, lavalll), ove presentl, Svranng essers gestine per rendene
possipile Futilizzo rispetando @l distanziamento inlerpersonale d almeno 1 melre ed evilane
esgambrarmnanti

¥ La pulizia accurata @ ka disinfazione verra realzzala almeno 2 volte al glomo. Particolare altenzlone andra
dadicata alla pulizia e disinfazione del servizl igenicl, docce @ Eavabl In comune. In ognl cass dowranno
essare consegnall o messi a disposizione del chentl kit di pulizia e disinfezione per un uso in autonomia
preiminare all'utlizzo del servizo,

Camere da letto
»  Allingresso di ogni camera ad uso promiscuo e priva di servizi igienici deve essere pravisto un dispanser
di gel disinfettante.

= |l posto letto deve essere comprensive di materassa con coprimalerasso in tessuto lavabile, et monouso
composte da copri materasse e copr fedora monouso, o evantuaimante bancheda in tessuts lavablle 2
a0 C.,

= Mel caso sl vogliano ulilizzare & lenzuola monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispettc al
coprimaterasso @ al coprifedera manouso,

= Melle camere con post |etto deslnatl &d wso promisouo, oveero clientl sogoettl al fspetio del
distanziamento Interpersonale, si dovranno adoltare spedfiche e pil cautelative misure: garantive |
distanziamento interparacnake & almene 1 metre, con una distanza fra letfi di 2 mekr.

Locazioni brevi

Oitre al rispetio delle indicazioni dl carattere generaie, deve essere assicurata, al cambio ospite, l'eccurata
pudizia & disinfezicne dl ambientl, armedl, uiensili e, laddove fornita, biancheria, Inolire, & uisla di eventuali
persone residentl o sogglomanti nel medesimo stebile ned quale si svolge I'attivita di locazione breve, s
suggerisce di provveders con maggions frequenza 20 unaccurata pultzia & disinfezione anche di spazi comun
(&5, ascensor], ardrond, scale, porte, etc), Tale ulima raccomandazione dovra essere presa in accordo ra |
condomind o, laddove prasents, dallAmministratore eondominiale.

IMPIANTI DI RISALITA
Indicazioni di

Le presenti indicazioni i applicanc ai seguent imp@nti di risalita allintemo di stagoni, ares @ comprensar
mantant, & sono valide per tutte le stagioni, compresa quella sdistica: sciovie (skilift), funivie, seggiavie,
cablnovie, 8 intendono Inclust anche apis-rouant & nastri frasporaton peri breyi collegament

Limitare | rumere massime di presenze glornaliere mediante lMnireduzions & un tette massimo di fitol di
viaggio vendibli, delerminate in base alle caratteristiche della stazionefarealcomprensorio anche sciistico,
con criteri omogenal per Regiona o Provinca Aulanoma o comprensofio anche scislico, da definire sentit
i reppresentanti di categoria e delle siruliure riceftve & concordali con e Aziende Sanfare Local
competanti per lermtoric. Sopratiutto per la pratica deghi sport invemnall, § tefio massimo di skipass
giarnalier wvendibili deve tenare conto non solo delle quote giomallere ma anche di quelle ssttmanali &
stagionali. & 1abe scopo, | gestori dovranno adottare sistemi & prenctazicne che siano in grado di
consentire una gestlone strufturata del numero d ulentl che possono effettivamente accedere agh implant
di risalita per clascuna singola glornata, coordinandes! con le Azlende Saniarie Locall e con e strutiure
ricettive. Mel compransarn che s estendono ollre | confini regiorsall et provinciall, le Region! 8o ke Province
Autonome confinant devono coordinarsl per indivichiare misure idones di prevensione per la gestions del
flussl @ dells presenza.

= Predisporra una adeguata infermazione sulle misure di prevenzione, compransibile anche per i client di
altra rarionalitd iz mediants Paesilio di appesita s=gnalatica e cartellonistica alo sisterni sudio-video, sis
ficorrends a aventiale personaie addetio, incarcato di monitorare e promuovens 1l rispetto delle misure di
prevenziong facendo anche riferimenta al senso di responsabilita def visitatore stessg,

= Garantire la periodica pulizia degli ambient, con particolare atlerzione ai servizl igienicl, alle superfic pli
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frequentements toccate @ Im gererale a witi gl ambianti accessibili al pubblico, assoclata a disinfezione
dopo la chiusura al pubblico.

»  Dovrd essere riorganizzalo 'accesso alle biglietiers € agll mpiant di risalita in modo ordinato, al fine di
evitare code e assambramenti dl persone e di assicurare | mamteniments di almeno 1 metno di
separazione fra ghi utenti. Il distanziamenis &l applica arche @ nuclei familiar, convivertl & congluntl, ad
ecoazions dei soggetti che necesalftano di scesmpagnamenta {es, bambini al di sotio di 1,25 m di allezza,
nel caso dalle seggiovie] o di asgistenza (es. wenti non vedant).

* Gl utenti deviona sempre indossare comettaments dispositivi di protezions delle vie respirstons, sia negli
ambienti chiusi s allaperio, fatte sakve be specfiche indicazioni per Fattivitd motora,

Vendita titoli di viaggio

* Devono essere adoftate soluzionl organizzative al fine d ridure code e assembramentl ale biglatterie,
quali ad esemplo; prevendita’prenolazione an-line o tramite eltre soluzioni digitali (es. applicazioni per
amariphons, bigliett di ipe RFID, Radio-Fregiency [Dantification), collaborazon con strutlure resttive dal
ferricrio per acguisiofconsegna ded titoll Sia in fase di prevendita'prenctazions, =a di vendita in
biglietteria, & necessario informare gli utenti circa le buone norme di condotta e corretla prassi iglenica per
Irmitare || pill possibiie comportamenti inadeguati.

* e biglietterie devono essare munite, laddove non gia presanti, di schemmi protaettivifeeparazhon| fisiche tra
cperaiore a clisnte e devono essere faverite modal®a di pagamento slettronicha.

= Gli spazi devone eszere fdorganizzati par garantire 'accessoin modo ondinate, differenziande | parcorsi di
ingressoiuscita alfarea di vendita. al fine di evitare code e assembramenti di persone & di assicurare il
mantenimanto di aimeno 1 metro di saparaziona tra gl uteni,

* Rendere obbligatoriamenta disponibili prodott per figienzzazione delle mani, da utilizzare in particolare
al momenta dellaccesso alla biglisttena o ad altr locali eventualmente prasenti (es. sanizi igienich)

Trasporto

*= In relaziona alle diverse tipologes di impantl, dovrd essere valutato il numeno di persone che ne avranno
accesen in funzione dei seguentl criter, valldi sia nalla fase di salita che di discesa (la caplenza massima
ded veicol va eventualmente arrotondata al valore intero per difetta 8 pud essere ridotia in considarazione
dell'evoluzione deflo scanario epideminlogiza),

- sEQgigvie: portata massima al 100% della capienza del vecolo con uso obbligatario di maschering a
protezione delle vie respirators (chirurgica o supericre). La portata & ridotta al 50% se e sagaiovie
vengans ulilizzate con la chiusura delle cupole parawento,

- cabinovie: riduzione al 50% defla capienza massima del veicolo e uso obbligatorio di mascharina a
protezione defie vie respiratorie (chirurgica o supedare).

- lunivie: riduzions & 50% delila capienza massima del velcolo @ uso obbligatorio & maschering a
protezione detle vie respiralorie {chirurgica o supedore).

« Nella faze di discesz a valle, In caso di emerganza (5. aventi atmosfericl eccezionally o al fine di evitare
o limitare assembramenti di persone presso e stazioni di monte, & consentito per | tempo strettamante
necassana [utilizzo dei veicali a pleno carico, sempra nel rispetla d'uso di maschering a proterione delle
via respiratorie (chirurgica o superniong).

I veicoli chiusi (funivie, cabinovie), duranie la fase di tresporio del passegger, devono essere aerati
mantenendo | inesirind aparti

= Intuth gli ambienti al cheuso, nelia tase di imbares (anche all apers) & durante |e fasi di trasporto & vietato
consumang alimenti, bevande & furmane.

= Una velta giundi alla staziome di monte, gli utentl abbardonana la stazione nel pill breve tempo possibie,
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CINEMA E SPETTACOLI DAL ¥IVO

Le presenti indicazioni si appliceno & sale cinematografiche, teatr, sirchi, teatri tenda, arene & spettacol in
genere, anche viaggianti,

Per Faliuvazions dellarficolo 5, comma 3, del decrelo-legge n. S22021, nefle rone gialle in relazions
alandamentio della situazione epidemiclogica e alle caratienstiche dal siti & degli event| alfapers, | numero
maszsimo di spettaton, farmi i criter & cui alle presenie linee guida, pud essere fissalo in deroga o quedlo
previsto dal comma 1 dell'articale § del decrelo-legge 52 del 2021, dalia Regione, nal rispetto dai principd fissat
dal CTS, santite MAzienda Sanitana Locale competante per tarritario.

Predisporre una adeguata informezione sulle misure di prevenzions da rispetiare, compransibde anche
per i clanii di altra nazicnalia, sis madiante lNausilic di apposila segnaletica e cartellonistica &'o sstami
audio-viden, 34 ricorrendco a eventuale persanale eddetto, incancato di monitorare & promuovere i rispetio
gele misure dl prevenzione facendo anche rferimento al senso di responsabliia del visitatore stesso.

Drefimire | nUmero riassims di presenze contemporanee In relazions &l wolumi & apazio & al ricambi d'ara
ed alla possibilita di creare aggregazion in Wito | percorso dl enirata, presenza e uscita,

Riorganizzare gl spazi, per garanfire Faccesso in moda ordinata, al fine dl evitare sssembramanti di
persone & di assicurare | mantenimenio di almano 1 metro di separazione tra ghi utanti, ad eccerione del
componenti dello stesso nuckeo familiare o convivenli o per ke parsona che inbase alle disposiziont vigent
non sianc soggette al distanziamento inderperscrale (defto aspeths afferisce alla responsabilita
individualie), Se possibile orcanizzare percorsi separatl per Mantrata & per l'usclta,

Raccomandare Maccesso tramite prenociezionge @ mantanere [elenco dalle presanze per un periodo di 14
glomi

Palra essens rlevala |8 lemperalura corporea, impedenda l'accesso Incaso dl temperatura =37.5 °C.

La postazione dedicata alla recaplion & alla cassa deve essere dotata di bamiers fisiche (ea, schermi); n
agni caso, favorre modalitd di pegamento elettroniches.

Rendera gbbligatoriameante disponibii prodott per lgienizzazione delle mani per i clienti 2 per il parsonals
anche in pill punti ded locale, in particolare all'antrata & in prossimita dei servizi igisnici, cha dovranno
egsere pulifi pio volies al giomo,

MWaon & consaniito assistere in piedi allo spetiacoic,

Ottirmizzare I'assegnazions dei posti disiribuendo gl spetiator n maniera omogenea regl spazi consentt
al fina di garanlire || massimo distanziamanto possibile ra ke persone.

| post & sedere (comprese, ae consantite, postaziond prive di una seduta fisica vera e propria) devranno
prevedere un distarziarments minimo, ire uno speitators & l'alire, sie frontalmeante che letaralmants, di
almeno 1 metro (estendibile negli amblenti al chivso ad almeno 2 metr, n base allo scenario
epidemialogica di rischio) com Foboligo di utifizze defls mascherinag a2 protezions delle vie raspiratoria. Tal
distanze possong essere ridofie solo ricorrenda & bamiers fisiche adeguate & prevenira il contagio tramita
droplet.

Litenti & lavoraton devono correltaments indossare la mascherng a protezione delie vie asree, negli spazi
al chiuso e alfaperto secondo be disposizioni vigenti (per i bambinl valgono le norme genarali).

L'enrentuabs interazions tra artisth & pubbico deve garanting il fspatte dells raccomandazion] igenco-
comportamentali ed in particolare | distanziamento ira artisti e pubbiico di almenao 2 metri.

Garantire s frequents puizia @ disinfezions, almeno al termine di sgnl glornata, di it gli amblent, local
e atfrazioni, con particolare attenzione alle aree comuni & alle superfici toccate con maggiore frequenza
teorrimans, inferntton della luce, pulsanti degli ascensod, maniglie di porte & finestre, ecc.).

E’ obhligatorio mantensre aparte, a mana che ke condizioni metecrologiche o alire stuazionl di necessits
nan lo consentano, porte, finasire e vetrate al fine di faverire il ricambio d'ana naturabe negll amblend
interni, In ragione dell'affollaments & del ternpo di permanenza degll occupant, dovra essers verificata
lNefficacia degl impianti al fine di garantire ladeguaterza dele porlats d ana estema secondo le normative
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vigenti. In ogni caso, laffolamenio deve essere correlato alle portate effettive di aria esterma. Par gl
impiantl dl condizioramento, & obbligatorio, se tecnicemente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircole defl'aria, In cgni ceso vanno rafforzate ulteriormeante ke misura par i ricambio d'ana naturale &/'o
attraversa Mimpianta, e va garantita la pulizia, ad impianta fermo, dai filtri dell’aria di ricircclo per manlenars
| Nivelli di fitra@ons/rmozione adeguatl, Se tecnicamente possibile, va aumentata la capadia filtrante del
ricircolo, sostituendo | A esistent] con filtr dl clesee superora, garantendo | meantandnento dalle poriate.
Mei servigi igienic va mantenute in funzone confinuata lestratiors d'ara.

Mai guardaroba, gh ndumeant & oggetli personall devono essane riposti in apposill sacchatl porta abit

Pereventuale servizia di ristorazione, attenersi alla spacifice scheda tematica.

PRODUZIONI LIRICHE, SINFONICHE ED ORCHESTRALI E SPETTACOL] MUSICALI

Mal rispetio delle misure di caratiers generala sopra fportate, le seguentl Indicazioni integralive costituiscona
indirizzi specifici. per le produzioni firche e sinfoniche & per gh spettacaoll musicali, S predsa che, nefla
gventuale fase di sospensione degli spettacoli, le presenii mdicazioni valgono par le rispettive prove.

Lenfrata e l'uscita dal palco dovrd avwenire indossando la maschering, che potrd essere lolla durante
Tesecuzione della prestazicne adistice se sono mantenute e distenze interpersonali, @ in maniera
ordirata, mantenendo il distanziamento inierpersonale, dando precedenza 8 coloro che dovranno
posizionarsi nelle postazioni pid lontane dall'accesso (in fasa di uscila dal palco, si procedera con lMofdine
Imwerso),

| Professor dorchestra dovranne maniensre la distanze imerpersonale di almena 1 metro; per gl
sirumenti a fislo, & distanza nlerpersonale minima sard di 1,5 metri; per il Dirsttore d'crcheetra, b2 distanza
minirma con la prima fila dell'orchestra doved assery di 2 metri. Tall distanze possone essera ridofte solo
ricorrendn & barriers fisiche, anche mobil, adeguate a prevenine || contagio ramite droplet.

Per gl oftoni, cgni postazione dovrd essere provvista di una vaschelta per la raccolta della condensa,
contenente iiguido disinfettante.

| componenti del coro dovranno mantenere una distanza intlerpersonale |sterals d almeno 1 melm &
aimeana 2 met tra le eventuall file del coro e dagh sltn sogoatli presenti sul palco. Tal distanze possono
egsere rojoite soo reorrendo 3 bamere fisiche, anche mobill, edeguate a prevenire il contagio ramile

droplet.

5i dovra evitare Nuso di spogliatol promiscul & pavilegiare ["arriva in teatro degli orchestrali gia in abito da
SEECUEIONS:

PRODUZIONI TEATRALI

Mal rspatic delle misure di caratiere generale sopra riportate, le seguenti indicazioni integrative costituiscono
irdinzzl specfic per il personabe impegnata nelle produzioni teatrall e coreutiche (artisti, costumist, truceatori,
regista, assistenti, prodution, techict, #ic.), Si precisa che, nella faze di soepensions degli spetiaccl, le presand
indicazion valgono per le Aspeftive prove,

L'accesso alla struttra che Clﬁpltﬂ e Brove dEvE  gVvvening I maniers ordinata, mantenendo
distanziamantn hﬂammaa; o stessn distanziamenio va ga’-ﬂﬂlﬂl} al termineg delle prove I uscita galla
strutfura.

Meglh spazl comuni che consentono di accedere &l camenini degli artisti, al laboratorio sarioriale, alla
salafarea trucoo ed al localfaree che papitano i sistami di gestione delle kuci e dei suoni, allufficio
produzicne, ate, deve essere mantenuto || distanziamenio interpersonale e individuali passaggi che
eonsartans df escluden interlerpnze.

L'uso promiscus del camerinl ¢ da evilare salvo assicurare un adeguato dstanziamento inlerpersonale
unito ad una adeguala puliza delle superici.

Nl pareonale (artist, addetfi a lavorazioni prasso | laboratorni di soenolecnica @ sartoria, addett allestimento
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e disalestimento della scencgrafia, ste.) deve indossare la mascherina quando I'attivita nen consenta il
rispatto dal distanziamento interpersonale & comungue secondo le dispasiZioni vigenti. Cruesta misura non
viene applicata per | nuclel fFamlar, | conviventi 2 le persone che in base alle disposizioni vigenti non sano
soggette al distanziamento inlerpersonale (defto ultimo aspetic affersce alla responsabilita indivaduala).

=  Perla preparazions degli artsti, trecco ¢ acconciatura, siapplicano e indicazion| previste per | sattor di
rifarimento; per la vestzione, I'operafore ¢ l'attore per § perods in cul devone mantenere la distanza
inferiore a 1 metro deveno Indossare una maschenna o prolegions delle vie acree,

= | eosturmd di geena dovranno essers ndividuali; non pofranno essare condnisi dai singedi artsh prirma di
pesars stati igienizzat.

PRODLUZION! DI DANZA

Oitre abe misure d carattere generale 8 a quella praviste per e produzioni leatral, data la specificita delle
atlivitd di danza, si ritisne di precisare ulteriori misure per questa disciplina.

Premesso che le principali misure di prevenzione del contagio (distanziaments, Ngiene defle mam e delle
superfici & la prevenzione della disparsione di droplet tramite |'ulilizzo di maschenne e visiere) sono di difficile
attuazione nella pratica defla danza, devono essers prese in considerazione anche altre miswre di miligaziones,
definite dalle singole compagnle & mutuate dal protocolll per gli allanamenti sportivi messi a punto per o
sportive professonista d squadra, a cul la categoria "danzaetori™ pud considararsi assimilabila.

in generala, gii allenamentifspettacoli di una compagnia di danza sl svolgona salitamente in una struttura
appcsita (la sala prove o il palcoscenion) assimilabike ad una palesira,

In particalans, vanng athsate:

#  la nduzisne dal numero Wolaks dalle parsons (comares| eventusll accompagnaton) presenti nel silo, anche
tramita barni;

* |g riorganizzszione delle altvitd e la formazione sulle stesse, ncorrendo anche a strumenti di
colegamento a distanza;

*  |'obbligo, per i danzatori, quando non dirsttameante impegnati in alenamento/spetiacolo, di mantenere la
distanza di almeno 1 metro tra loro & gl albd operaton present e di indossare la mascherina.
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PISCINE TERMALI E CENTRI BENESSERE

Le presant indicaziond 5l applicano alle piscine termali pubbliche & finalizzate ad uso collettive & al oeirl
benessere, anche Inserill in strutiure gid adibite in via principale ad altre stfvita ricetfive, & abe diverse atfivitd
praficabill in tall stntiure, colletiive ¢ Individuall, qual massolerapia, idromassaggio, ssuna, bagno furce,

Indicazioni di carattere generale

Fredisparme una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispattars,

DCiefinire il numero massima di presenze contemporanee in relazione al valuml di spazio e ai ricambi d'aria
ad alla possibiiits di creare sggregazion] in tutto |l perearso di enlrals, presenza e usaita,

Raccomandare Faccesso alle strutture e al singoli servizi tramite prenotazione e manteners I'elenco delle
presanza per un pedodo di 14 giomi,

Prima deffaccesso, potra essere rievata la femperatura corporea, impedendo 'accessa in caso di
temperatura =37.5 *C,

Redigare un programma il pi0 possibile pianificato delle attvith per prevenire eventuali condizioni di
aggregazioni e ragolamentars | flussi negli epazi comunl, di attesa e nelle varie arae del cenlro per favorine
il rispatio ded distanziamento intarpersonale (ad eccezione delle persone che in basa alle disposizioni
vigenli non siano soggette al distanziamenio inferpersonale; defto ulfimo aspetto afferisce alls
responsabdita individuala). Sa possibile prevedere percorsi divisi per lnoresso e luscsita

La postazione dedicata alla cassa & alla receplion pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
alternativa il personale deve Indossare la mascherina & avers a disposizione prodotti igienizzanti per le
mani. In ognl case, favorire modalita di pagaments eletironiche, evenlualments in fase di pranotazions.
L'addetto al servizio di ricevimentio deve prowweders, alla fine di ogni lurno di lavom, alls pulizia del piano
di lavore & della attrezzatere check-in & check-out ove possibile.

Daotare l'mplantofstruliura di dispenser con prodotti igienizzanti per [igena delle mani dei
frequentatoriclientiospili in punt ben visibili all'entrata, prevedendo lobbligo delligiens delle mani
allingressc e in uscita, Altresi prevedare i dispenser nelle aree di frequente transio, nell'area solasium o
in area strategiche in modo da favorre da parte dei frequentatori Figiene defe manl.

Crganizzars gli spari e ke altivits nelle aree spogliatol @ docoe in modo da assicurare ke distanze dl almeno
2 metri {ad ssempio prévedere postazioni d'uso alternate) o separare ke postazioni con appoalte barrere
Per quanto riguarda I'use delle docos, si sottolinea ukeriormente I'importanze del ricambic d'arla e dalls
pudizia e disinfeziona che deve sssera garantita regolarments nel corso della giomata. In tufti gl spogliatel
o negll spazi dedicall al cambio, gli indumenti e oggetli personali devono essere ripestl dentre la borsa
personale, arche qualora depositall negl spposii armadietl; =i raccomanda di non consentire l'uso
prosmescuo degll armadbetli e di meltere a disposiziona saccheti par iporre i propr effettl persomall. Inofire,
negll spogliatol deve essene vietalo i consuma di cibi.

Per le aree solarium e verdl, assicurare un distanziamento fra gil ombralloni (o altd sistemi di ombraggia
in modo da garantire una supesficle di almeno 10 m? per ognl ombrelione; tra le alirezzature (letlini, sedie
a sdraio), quando non posizionate nel posto omibrellona, deve essere garaniita una distanza di afmeno 1
m. Il gestore pertanio & lenuto, in ragions delle aree a disposizione, a calcolare & a gestire e entrate dal
frequeniator nellimpianto in base agli indisl soera riporat].

Garantire |a regolare & frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, del servizl igienic, di spogliatod,
cabine, docce, etc., comungue sssociata a disinfezione dopo I8 chiusura al pubblico. Le attrerzature
wanno disinfetiate ad ogni cambio di persona o nucleo familiare. In ogni caso, la disinfeziona deve essare
garantita ad ogni fina giomata,

E' obiligatorio mantenerns aperte, & meno che l& condizioni metecrologiche o altre situazioni di necessité
nen le consentano, porte, finestre & vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli amblent!
internid, In raglone delfaffollaments ¢ del fempo di permanenze degli ocoupanti, dovrd eszers verificats
l'efficacia degli impiant al fine & garantire |'adeguaterza delle portate di ara esterna seconds la normative
wigenfi, Im ogni caso, Faffollamenis deve essare correlato alle podate effettive di ariz esterna. Per gl
implanti di condizionamanto, @ obbligatorio, s& temicaments possibile, eschiders totalmante 13 funzione
di ricircolo dellaria. In ogni caso vanna rafiorzale ulteriormenta le misure per il ricambio d'aria naturale
elo altraverso Fimpianto, @ va garantita la pulizia, ad impianto ferme, dei filli dellaria di rcircolo per
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mmantarssre | vell di Birazoneiimozone adaguati. 5& tecricamenie possibile, va aumentata la capecita
fildrante del ricircalo, sestitwendo | filwd esistant] con fillkl di clesse supsrions, garentando | mantenimento
delle portate. Mai servizi igienici va mamenuic in funzione continuata 'estrattore d'aria,

Sl rammentanc e consuele norme 9 sicurezza igienica in acqua di piscina @ nal cenfro benassers, tosi
come prima 4 ognl frattamests alla persona: prima di enfare provvedere ad una accurats doccis
saponata su ko i corpe.

Per e aliivita di ristorazione s rimenda alla scheda temalica specifica, Mon & consentito comungue
consumo di alimenti negli ambéenti termali o del centro benessers che nan consentana un Senizio
corrispondents a quedlo previsto per e attivita di ristarazane.

PISCINE TERMALI

La densita di affollamento in vasca @ calcodata con un indica di 4 mg di superficie di acqua & persona (7
g par l@ pigcing dove le difmensioni @ & regola dellimpianto consantono 'attivita natstora). | gestore
peranto & leruto, In ragione delle aree a disposizions, a8 calcolare e a gestira le entrate dei freguentsion
nedFimpianio,

Le vasche o ke zone dromassangio che non possono rspettara e superfici di acqua per persona come
al punto pracedente dovianno essare utilizzate da un solo bagnanta, fatta eccezione per parsona cha in
base alle disposizioni vigenli non slano saggetl al distanziamento inlerpessonale. Dafto ultimo aspetto
afferizce alla responsabllith individuale.

Le piscine finalizzate & gioco acquafico devono essers convertite in vesche per la balneazione,

i raccomanda ai geniton/accompagnatoeri di avere cura dl sorvegliare | bambéni per il nspetio del
distanzimmanio @ dells norme igienicocomportamentali compatibilments con il loro grado di aufonromia &
I'stia degli stess

Crve previsto, manteners ta concenfrazione di disinfettante nellacqua nel limd raccomandatl e nel rispetto
delie nome & degli standard internazionak, preferibimante ne limili superiorl defla portata. In akernativa,
attware i trattemeanti fisici ai Bl supenion della porteta o i| massimoe ncambio dell'acqua in vasca sulla
base della portata massima della captezions,

La veache che non consentono il nspette dells indicazioni dal presenta documents per inafficacka ded
trattamenti (ss. piscine gonfiabili), manfenimento del disinfettante cloro aftivo libero o Impossibilitd di
assicurare la distanza interparsonale, devono essera infardette all'uso.

CENTRI BENESSERE

Utent e lavoraton devono correftaments indossans i maschearnna a proteziona delle vie asfes, e Spaz)
al chiuso e allaperio secondo ke disposizioni vigenti,

Evitare |'uso promiscuc di oggetti & bisncheria: I'utente dowrd accedere & servizio munite di futto
F'occosrente, preferbilmente fornito dalla stessa struttura. Per tutfa le attiviia nei diversi contesti prevedere
sempre ['ufilizzo de! telo personals per be sadute.

Trattarmenti alla persona (es. massolerapia, sauna, bagno turco)

L'operators & il clients, per tutts il tempa in cui, per l'esplstamenio dalla prestezione, devono mantenere
una distanza inferiore @ 1 mefro devono indossars, competibiimente con o specifico servzla, vna
mascharing a protezione delle vie aerse (fatli sali, per l'operafore, eveniuali dispositivi di protezione
mdividuale aggiuntivi associati a rischi specifici progri delle mansions), In perficolare per | servizl che
richiedone una distanza ravvicinala, Moperalore deve indossare |a visiera protettiva & maschering FFP2
sefza valola. Per | clienti, uso della mascherina obbligatorio nefle zone inteme di attesa & comungue
secondo & indicaziond ssposte dalla struttura,
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L'operatore deve procedere ad una frequente (gizne delie mani & comuniue sempre wima & dopo ogni
servizio reso al clents; per ogni servizio deve utlizzane camicilgrembiuli possibilmente monouse. | guart
[5e pravist) devono essere diversificati fro queli uiizzeti nel traftamento da guelli usualmente ufilizzati
nol contesto ambientals,

E' consentito praticare massaggi senza guanti, purché l'operatore prima & dope ogni cliente proceda al
lavaggio e alla disinfaziane delle mani e del’avembraccio & comunguee, durante | massagagio. non si toechi
mai viso, naso, becea e oochi, Tale raccomandazione vale anche in caso di ulilzze & guantl monouss,

Per tuttl | trattarment personal & mccomandato Fuso di tell moenowso. | lettini, cosl come e supeict ed
eveniual oggetli non monouso, devono essere pulili e disinfeliat al termine del trattamento.

La stanza/ambisnte adibii al tratamenio deve essere ad uso singolo o comungue del nudkeo famifian o
di conviventi che accedono al senizio. Le stanze/amblentl ad uso collettive devono comungue essears di
dimension| tall da garantire | manterimento costante della distanza Interpersonale di almano 2 metsi se
non & indossata [a mascherina, ska fra | client che fra || personale durante tulte le alfivitd arogate.

Tra un trattamento & lallro, areare | local, garantire pulzia e disinfazione di superfici & ambienti, con
particolare attenzione a guelle toccate con maggiore frequenze (es. maniglie, interrution, corimana, &1c,)

Il sligrte deve Wiizzare mascherna a protezions delle vie seres durante || trettamenis (ad eccezions dei
frattamentl sul visa) @ provweders a comabla igiene delle mani prima di accedere & al termine del
lratiarmanto,

Inibire I'sccesso ad ambienti altamente cakdo-urridi (es, bagno furca). Diversamente, & consentito Futilizzo
delia sauna con caldo & secco e femperatura regolata in modo da essere sempre compresa tra 80 e 50
"C, dovra essere previsio un accesso alla sauna con ung numercsita proporzionata alta superfice,
asgicurando || distanziamento interpersonale di almeno 2 metr; B sauna dowvra essere sotioposia &
ricambia d'aria nafurale prima di cgni turno evitanda || ricircolo dell'aria; |2 sauna inoltre dowrd essers
soggetta a pulizis e disinfezione prima di ogni umo,
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SERVIZI ALLA PERSONA

Le presenti indicazioni &i applicano al settore della cura della persona: servizl degll accaonciatori, barbiari,
estelisti e Bteator.

= Predisporre una gdeguata informazione sulle misure di prevenziona,

» Consentire Faccesso del clisnt solo tramite pranotazione, mantenera |'elenco delle presenze per un
periodo & 14 go.

= Pola essere rilevata la temperstura corparea, impedendo 'accesso in caso di temperatura =37,5 °C.

+ La permanenza del clienti allinferno dei locali @ consentita limitatamente al tempo indispensabile

alf erogazions dod servizio o frattamento. Consantire la pressnza contemporanas di un nuemers Enitato di
clisnti in base alle capienza del locale (W punto suseasstva).

= Rioganizzare g spaz, per quanto possibile N regione delle condizioni logistiche e etruttural, per
assicurars B mantenimenta di almena 1 metro di separazions sia tra ke sinpoles postazion) di lavon, siatra
i client],

* L'ama di lavors, laddove possibila, pud essere defimitata da bamiers fisiche adeguate a prevenire il
cantagia tramite droplat.

*  Rendere obblgatonamenta disponibill prodath per lNglenizzazions dalle mani dei ciienti e degli operaton,
E consentita fa messa & disposizione, possibiimente in pid copie, di riviste, gquoticiani & matenale
informativo a favore dell'ulenza per un uso comune, da consulflane previa igienizzaziona delle mani.

= L'operatore e il cliente, per tulto 1 fempo in cul, per l'espletaments della prestazione, devono mantenere
uria distenza nferiore a 1 metro davono indossare, compatibifmante con o specifico servizio, una
mascherna a protezions delle vie aeree (fafti salvi, per loperatore, eventuali dispositivi di proteziona
individuata ad hoc come la mascharina FFP2 o la vislera protettiva, | guantl, || gremblule monouso, etc.,
associali a rischi specifici propri della mansiona),

= In paricolare per i servizl di estetica & per | tatuator, nel'erogaziona della prestazione che richiede una
distanza ravvicinata, 'operaiore deve Indossare la visiera proteftiva e mascherine FFP2 (o superiore)
senza valvola,

*  L'operatore deve proceders ad una frequente igiena dellea mani con prodatii Ighenizzant! (prma e dopo
ogni servizio reso al cliente) & ulilizzare camicigremblull possibliments monousse per gl estelisii.

*  Assicurare vna adeguala pullzia e disinfezione delle superfici di lavoro prima di senvire un nuovo clienta e
una adeguata disinfezione defle atirezzaiure @ acoessor. Disinfezione delle poataziond di kavors dopo oogni
ciiente. Asslcurare regolare pulizia @ disinfezions dei sarvizl igienici,

= E'cbbligatorio mantenera apsrta, a mano che e condizioni metecrologiche o akre situazion di necassits
non io consenlana, pode, finestre e velrale al fine di fevarire @ ricambio dara raturale negl amblent
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenze degli occupant, dovra essems verificata
l'efficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate diara esterna secondo le normative
vigentl In ognl case, laffollamento deve essere comrelato alle poriate sffettive di aria astema. Per gli
impranti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere lotalments la funzione
di ricircolo dedlaria, In ogni ceso vanno rafforzate ulteriormente e misure per | neamblo d'ara naturale alo
attraverso lNimpianta, @ va garaniita la pulizie, ed impianto ferma, del filin del'ara di riciicolo per mantenena
i livalfi di filraziona/rimozione adegusti, Se tecnicaments possibile, va aumentala 'a capacita filtrante del
ricircolo, soetiluando | fitd aaistenti con filtrl di classe superiors, garantendo il mantenimento delle portate.
Mei sanvizi igienici va mantenute in funzione continuata lestratiore d'aria,

= La postaziona dedicats alla cazss pud essere dofata di bamers fisiche (es. schermi) In altarmativa il
persanake deve indossare la maschering e avers a disposizione prodatli iglenizzanti per e mani In ognl
caso, favorine modalith di pagamento elettroniche, eventuaimants in fase di prenctazione,

«  Organizzare gl spazi e ke atiivita nelle arse spogliatol, In modo da assicurare ke distanze di almeno 2 metri
i{ad esampic preveders postazioni d'usc alernats) o separare | postazionl con apposite barriers, In i
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ali spogliated o negli spazl dedicati al cambio, gl indurnant & cgaettl persorall devano essere ripost] dentra
la bor=a parsonale, anche gqualera depositati negll appositi armadietti; sl raccomanda di non consantire
l'uso promiscun degll armadiatt & di metters 2 disposizione sacchett] per riposna | progs) affeltl parsonall,

E' consantito praticare massaggl serza guanti, purché I'operatane prima e dapo ogni cliente proceda al
lavaggio e alla disinfezione delle mani & dell'avambraceio e comungue, durants i| massaggio, non si bocchi
mial viso, naso, bocca e occhi, Tale raccomandazione vale anche in caso di Wlilizzo di guanti monouso,

Il cliente deve utilizzare maschering & prolezions delle vie aeres duranie || massaggio.

Il cliente accede alia doccla abbronzante munito di calzan adeguati al contesto.,

La doccie abbronzante fra un cliente ed il successivo deve essere adeguatamenie aerata ed essere altres!
pulita & disinfattala la tastiera dl comando,

Sui leftini, abbronzanti & per il mossaggio, evitare Fuse promiscus di oggetli ¢ bianchera: la struttura
fornisce al cliente tutto Moccormente al servizio, Anche tal kettini devono essere puliti & disinfattati fra un
cliente & il successivo,

La biancheria deve essere lavata con acqua calda (T0-30 °"C) e normale detershvo per bucata; In
allernativa, lavagolo 2 bassa temperatura con candeggina o alirl prodotll disinfettantl.
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COMMERCIO

COMMERCID AL DETTAGLIO

Le presanti indicazioni sl applicano &l settore del commercio al deftaglio

Predisporre una adeguata Informazione sulle misure o prevenzsions.

Definire i nemero massimo di presenze contemporanees in relazione al wolumi di spazio € ai fcambi d aria
ad alla possibifta di creare aggregazion| Intutio || parcorso 6 enfrala, presengs ¢ uscila

In paricolar modo per supermercall 8 cenii commerciali, potra essare rilevata la temperatura corparea,
impedende I'sccesso in caso di temperatua > 37,5 °C.

Frevedera regole di accesso, in bass aile caratterisfiche del sngodl eserciz, In modo da evilare
assembramenti & assicurare il mantenimento di almeno 1 metro & separazione tra | cliantl.

Rendere obbligatorisments disponibili prodott per ligisnizzazions delle mani,

Med caso di acquisti con scelta in autonomia @ manipolazions del prodotto da parie del cliente, dowra
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazions dellz marce.

Utenti & lavaraton devona correttamente indossare la mascherina a protezions delle vie aerae, negli spazi
al chiuso e allaperto secondo le dispasizioni vigent.

L'addette alla vendits deve pracegere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti (prima
e dopo ognl senvizo reso al disnba),

Assicurare 8 pulizia 2 |2 disinfezions quotidiana delle apee cormus,

E’ chbligatono manienere aperte, a meno che le condizioni metesrciogiche o altre siuazioni di necessitd
non o consentang, porte, finestre @ velrale al fine di favarire i ricambio dara natursle negli ambient
interni, In ragione dell'affollaments & del tampo di permanenza degll ocoupantl, dovrd essere verificala
Fefficacia degli impeanti al fine di garantine Fadeguatezza delle portate di ana estemna secondo ke normative
vigenti, In ogni case, laffollaments deve essers correlsto alle portate effettive di ara estarna, Par gl
impéanti di condizionamento, & chbligatoria, se tecnicamente possibile, escluders totalmente la funzione
di ricircals dell'arda. In ognl caso vanno rafforzate ulteriorments le misure per il ricambic d'aria naturale efo
attraverss 'implante, & va garantita la pulizia, ad impéanto fermo, deid filte dell’aria di ricircolo per mantenare
| liveelll ofi filtrazioredrimozione adeguali. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrants deal
ricircoin, sostilvendo | it esistenti con il di clesss superiore, garantendo il mantenimento dalle portate,
Mei servizl igienici va mantenuts in funziones conlinuata Festratiors d'ara.

La posiazione dedicata glla cassa pud essere dofata di bamiere fisiche (es, schemi); in abernativa @
personale deve indossare ka maschering e avere a disposizione prodotli igienizzanti per Nigiene delle mani.
In ognl caga, favorire modalith di pagameantio eleltroniche.

COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE (mercati @ mercatini degll hobbisti)

Le presanti indicazioni si applcano alle attivitd di commercio al dettagiio su aree pubbliche che si possono
considerara ardinarie per ka lom frequenze d svolgimenta, ia ool regolameniazions & competansa dei Cemund,
che devono;

Assicurane, lenendo In considerazions B lbcalizzariona, le carattenstiche degl specifici confesdi urbani,
logistici & ambiental, la maggiore o minore frequentaziona dell'area mercatale, |3 riorganizzazicne degli
spezl, anche medlanie segnalelica a lerra, per consaniire l'accesso in modo ordingto & se del ceso,
soringentato, al fing & evilare assembramenti di persone e di assicurare | mantenimenio dl almeno 1
melre di separazions bra gli utenti, ad eccezione defle persone che in base alle dsposizioni vigenti non
siano soggette al distanziamenio interpersonale. Detto aspetto afferisce alla reaponsabiitd individuale.

Yerificare, mediante adeguati controlli, Putilizzs di mascherine sia da parte degli operaton che da parie dei

clienti, & la messa a disposizione, da parte degh operalor, di prodotli igienizzanti per ke mard, in particolare
accanto al sistemi di pagaments,
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* Assicurare unagaguata nformazione per garantire |l distanziamento dej clienti in attesa di entrata;
posizienamento aifaccesso del mercat di cartedll almeno in lingua izliane e inglese per informare |a
cliantela sul correti comportameni,

*  Assicurare maggiore distanziamento del posteggi e a tal fine, ove necessario & possibile, ampEamento
dellarea mercatale.

*  Individuare un'area di rispetto per ogre posteggio in cul lmitare la concentrazione massima di client
compresanti, nel rzpetio deflla distanza interpersonale di almeno 1 metro.

Gualara, per ragioni di indisponibilta di ulterori Spazi da destinare all'area mercatale, non sia possibile
garantirs e prescrizioni di cul agll uRimi due punti, | Comuni potmnno contingentare |'ingresso alarea slassa
al fina dal rispetto dells distanza interpersonake di almeno 1 meiro.

MISURE & CARICO DEL TITOLARE DI POSTEGGIO

*  Pulzia e disinfazione quotidiana delle attrezzature prima dell’ avvio delle operazion di vendita.

» E'chbfigatorio luso della maschernna a protezione delle vie respiratorie.

«  Messa a disposizions della clientala di prodotii igienizzant] per ke mani In egnl banco.

*  Rispetto del distanziamento interpersonale di almeno 1 metro.

* Nel caso di acquisti con scella in aulonomia e manipolazione del prodotto da pare del cliente, dovra
efsere resa obbligatoria la disinfezione delle mand prima della manipalazione della marce,

* Incaso di vendita di benl usati: pulzia e disinfazione dei beni prima che stane posti in vendita.
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MUSEI, ARCHIVI, BIBLIOTECHE E LUOGHI DELLA CULTURA

Le prezenti indicazioni 5l applicano per enli local e soggetti pubblici e privall tiolar di musei, archivi &
biblioteche & alti luoghi della cultura,

*  Predisporre una adeguala Informazione sulle utle le misure di prevenzione da adottare.

#  Definire uno spacifico piano di scoesso per i visitator] (glorni d aperlura, orar, umero massimo vis et
sistema di prenotazione, etc.) che dovrd essers espostn @ comungqua comunicato ampiamente (es. canall
sociall, sito web, comunicati stampal.

= Polra essere rievata |a temperatura corporea, impedends Maccesso in caso di temperatura >37 5 °C,
= | wigitaton devona sempre indossare B mascharing,

= Ltenti @ lavoraion devono corrattamenta indossare i3 mascherina a protezions della vie aeree, negli spaz|
al chiuso e all'aperic secondo e dispasizicnl vigenti.

»  L'areadi contatio tra personale e ulenzs allingresso, lasddove possibile, pud essere delmitata da barriere
fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite droplel.

«  Rendere abbligatorisments dsporibili prodott per Mgientzzazione delle mani,

* Redigere un programma degll accessi planificato (es. con prenotazione online o telefonica) che preveda
il numero massimo di visitaton presend e regolamentare gli eccessi in modo da evitare condizioni di
assambramento & aggregazione.

*  Quando opperuno. predisporre percorsi ed evidenziare le aree, anche con segnaletica sul pavimenio, per
favanre || distanziamento interpersonale e che prevedano una separazione ra ingresso e uscita,

* Assicurara una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici  degll ambienti, con particolare attenziona
& quelle ioccate con maggions requenza (ss. manigle, interruttor], corimans, ele.). Assicurare regolare
pulizia e disinfezione del servizl iglenid, La pulizia di ambiand ove siano esposti, conservati o stoccali bani
culturali, devono essare garantitl con kones procedure & prodott

« E cobligatono mantenere aparta, a mano che le condizioni meteorologiche ¢ alre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favonre |l ncambio dara naturale negh ambient|
intemni, In ragione del'affollamento & del tempo di permanenza degll occupanti, dovra essers verfficata
Fefficacia degh impianti al fine di garantire ladeguatezza delle portate di aria esterna secondo (e normatve
vigentl. In cgni caso, Faffollaments deve essere comelslc alle poriate effeitive di aria estema. Per gl
impianti di condizionamento, & obbligaterio, ae tecnicamente possibile, escluders totalmerte |s funzione
di ricircolo delfara. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il icambio d'aria naturale a/o
attraverso Fimpianto, & va garandita la pulizia, ad impianto ferme. del filtr dell'aria di ricircolo per mantenera
| Iivielli di fitrazione/imozions adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentsta ka capacith filtrartes dal
rcircole, sostituendo i filti esistenti con filtr di classe superiore, garantendo il mantenimento delle porate.
Mel servizi igienici va manfenuto in funzione continuata Festrattore daa.

= Lulilizzo di ascensor, dove possiblle, va limitato e riservalo a persone con disability motoria, Deve essere
definito e comunicate con apposila segnakatica il numearo messimo d persone traspodakbili.

*  Nei guardaroba, gh indumentl @ oggetti personali devono essere riposti in appositi secchetti porta abiti e
Eirmil.

*  Eventuall audioguide o supporti informativi potranno essere utilizzali salo se adeguatamente disinfettat al
terming di ognl utfizzo. Favorre I'utilizzo di dispositivl personall per la fruizione dells informazion,

* Ewventuall attivita dhvulgative dovranno tenere conto delle regole di distanziamento inlerpersonale e si
suggerisce dl organizzars e stesse alfraverso furni, preventivaments programmati e prvilegiando gli spazi
apearti.

*  Perguanio conceme il frattamento di fond! documentar e collezioni librarde, non patendo essare sottoposti
a procadure di disinfezione poich® dannosi per gl stessi, si rimands ale procedure dl stoccaggio in
Isclamento degli stessi dopo # lore ulliizzo. S1 precisa che lisolamento preventivo delle collezioni delle
bibliotechs & dagli archivi si intende imitato al matedall che provengono dal prestitc aghl utent! & quindi da
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un flusso estarna nen controdlato, e che pertanto non & applica alla conzultazione intema, che deve
avvenire sempre préevia igisnizzazions delle mani.
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PARCHI TEMATIC!I E DI DIVERTIMENTO

Le presenti indicazioni 5| applicano a parchi divertiment permanent] (gostra) e spettacoll viagglantl (luna park),
parchi tamatici, parchi acquaticl, parchi avventure, parchi zoologicl, parchi faunistic, etc., & ad altrl eventuali
contesl di inlraltenimento n cul sia previsto un rualo interattive dallutents con atirezzature e spazl, Non s
appéicano 8 giostring & ad aree giochi per bambini, per e quali 8l imanda al punta epecifico.

Fredisporre una adegusta informazione sule misure di prevenzione, comprensibile anche per | client di
altra nazhonalité, sia mediante lausilio di apposita segnaletica e carlellonistica edo sistemi audin-video, sia
rlzorrends & eventuale personale addetto, Incaricalo di monitarare & promuovere || ispetic delle misure di
prevencions facendo anchie rfariments al senso dl responsabiii del visilators stessa,

Definire il numero massime di presenze cortemporanes in relazions ai volum| dl spazio e ai ricambi d'aria
ad alla possibilita di creare aggregazioni in utto il percorso di enfrata, presenza e uscita.

Garantre, s¢ possibile, un sistema di prenctazione, pagaments Bckel e complazione dl modulistica
preferibilmente on line al fine di avitare prevedibll assembrarmenti, e nel rispettc della privacy mantenere
ae possibie un registro delle presenze per una durata di 14 giomi. Potranno essere valuiate Faperura
anficipata della bigliettera ed una diminuzione della capienza massima per garantire un rinore
alfollamente in funzicnae dellobblige di assicurare |l distanziaments interpersonale, La pestazione dedicata
ala cassa, laddove non gia dotata di barriere fisiche (es. scharmi), dovrd essere svenbiaimente adeguata.
Prevadere percorsi obbigati di accesso e uscita dalie area/stirazioni e, ove poesibie, modificare | tormelli
o sbarre di ingresso ed uscita per permetheme Faparura senza l'uso dele mani.

Potra essere rilevata ia temperatwa corporea, sopraffutto nei parchi dove & previsto Tafflusso
contermnporaneo di molte persane, impedendo accesso in caso di iemperalura =37 5 °C.

Renders cbbligatoriarmente dispanibili prodotti per Figiene delle mani per gl wentl & per il personale in pid
punti delle aree, da utlizzare v particolare prima dell'accesso ed all'uscita dl pgni area, albrazione,
biglietteria, sanizi igienici, ecc. Per | parchi acquatici si ribadiscono le dispesiziori gia rese obbligatarie
dalle norme igienico-sanitarie dalle piscines,

Riorganizzare gli spazi par garantire I'accesso in modo ordinaio, al fine di evtars sssembrament di persone
(anche nele cooe di accesso alle singole areefattrazionl) e di assicurare I mantenimeanta di almeno 1 metro
di separazione tra gll utenti, ad sccazione delle persone che in base alle disposizioni vigent non slano
soggetie al distanziamento interpersonale. Defto aspetto affedsce alla responsabilitd individuale. Potra
eszere valulals la fomilura di bracclalett] con colorinumesazion distinti n base al nucleg famiilare, o altre
miaure di par efficacia. Qualora venga praticata allivita fisica (es. nel parchl svwenture) la distanza
interperzonale durants I'sftivits dovrd essere dl almena 2 melr,

Garantire 'occupazione di eventuall post a sedere delle attrazioni in modo da favarire il distanziamento
minimo di ameng 1 metro alfapers & almeno 2 metri al chiuso, salve parsone non sopgette al
distanziamento interpersonale. Con particolare riferimento afle attrezzalure dei parchi acquatici, utilizzare
gommonimezzi galleggianti singoli ove possibile: per | gommani multipli consentime |'ulilizza a perscne
non soggette al distanziamento interpersonale.

Uenti e lavomator devono correttaments ndossare la mascherina a protezions delle vie aeree, negll spazi
al chiusa ¢ all'aperto, secondo le dispesizioni vigenti {(per | bambini valgono le norme genera) .

Garantive |a reqolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, del servizi iglenicl & delle
attrazioni &, qualora ne sia consanlito 'wilizzo, di spooliatol. cabine, doces, ate, comunqus associata a
disinfezione dopo la chiusura al pubblico.

E’ obbligatorio mantenere aperte, 8 meno che le condizioni metecrologiche o altre situazioni di necessits
non ka consentana, porte, finestre e velrate al fine di faverine il ricambio d'aria naturale negl ambaenti intarmi.
In ragione dell affollamento e del termpo di permanenza degli cocupant], dovra essera verificata Nefficacia
dagh impianti al fine d4i garantire Madeguatezza delle portate di aria esterna secondo be normative vigenti.
In agni caso, I'sffollaments deve essers comalato alle portate effsttive di ana estema. Per gli implant d
condizionamentn, & chbligatorio, se tecnicaments poseibile, escludere totalmente la funzione di rcircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulleriormente le misure per 1 ricamblo d'ada natursle elo attraverso
I'mpianto, & va garantita la pulizia, ad impianta fermeo, dei filtri dell'aria di ricireale per mantenere | vell di
filtrazionefimogzions adeguall. Se lecnicarments possibie, va aumentata la capacita fitrante del ricircolo,
sostituends i fittd esistent con filtd di classe superiore, garantendo § mantenimento delle portate. Nei sanviz)
Ig®nici va mantenuto in furzione continuata 'estrattore daria,
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Le alirezzature (es. letini, sedie & sdraio, gonfisbili, mute, audioguide etc.), gli armadieti, ecc. vanno
disinfettall ad ogni cambio di persona o nucleo familare, & comunguee ad ogni fine giomata.

Con particolare riferimento al parchl avventura si applicans la lines gulda generali secondo le disposizioni
di legge in materia di implantl sportivi, Prma di Indossare | disposiiv di sicurezza {cinghia, caschi, acc.) il
ckente deve disinfetiare accuratamente ke manl. Le imbragature di sicurezza vannoe indossate evitandao
congatto con la cule scoperta, quirkd | cliemle deve avens un abbigliamento ioneo. Parficolare attenzions
andrd dedicata alla pulizia e disinfezione dei caschetli di protesicne a noleggio: dopo ogni utifzzo §
caschello, prima di essere reso disponibile per un nuovo noleggio, deve essere oggetto di detersizne {con
sapang neulta e rsciacquo} & sucoessiva disinfezione con disinfettante PT1 adetto al contsito con la cute
(sono indicall prodotll a base di ipoclorito di sodio 0,05% o alcool elilico 70%). Il disinfettante deve essere
lagciato agire par un pemodo & almanda 10 minufl.

Per | sanazi di ristorazions, di vendita di oggetli (es. merchandising'souvenir, bookshop), per eventuall
spettzcali nonché pear le piscine & aree soladum attenersi alle specifiche schade termatiche.

GIOSTRINE E AREE GIOCHI PER BAMBINI

Le presanti indicazion i applcano a giostring & 2one attrezzate con giachi par bambini, presenti allfinterno di
aree pubbliche & private, compresa quelle allirtema di strutture ricetlive & commerciali.

Predisporre per genitor, bambin, accompagnaton ed eventuale personale una adeguata informazione su
tutte ke misure dl prevenzions da adoltare. Prevedere segraletica, con pittogrammi & affing, idorea ai minar,
comprensibile anche ad utent stranien, in particalar modo per ares & vocazione turistica,

Invitara il parsonala e | genitari all'autp-monitoraggio delle condizioni di salute proprie & gl proprio nudeo
familiara, ad informark circa | comportamenti da adottare in caso di comparsa di sintomi sospeti] par COVID.
1.

Florganizzare g spazl & |a dislocazione delle apparecchiature, per garaniire I'accesso in modo ordinalo,
al fine di evitare assembramentl di persone e di assicuwrare i mantenimento di almens 1 metre di
separazione tra gil ulenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizionl vigenti, non siang
soggetts al distanziamento inlerpersanake;, detio ultimo aspelio aflerdsce alo responsabilita individuale. In
cago di presenza di minor che necessitano di accompagnamenta conseniire Feccesso @ un soko
accompagraton: par bamiEne. Se possibde arganizzare percorsi separali par l'entrata e per Muscita

La mascherina di profezicne dalle vie seree deve essere ufifzzata da genitod, accompagnaton ed
evenluale personale, & dai bambini & ragazzi sopra | & anni di eta.

Rendere chbligatoriamente disponibili prodofli per Miglenizzazione defle manl in tulth gii ambient, in
particolare il purli di ingresso e di uscita. Questa misura non & obbigatoria per e aree giooo presenti nai
parchi pubblicl,

Garantire una approfondits pulizia delle aree & delle attrezzature, preferibimente giornallesa o con una

frequenza adeguata nspetio allintensita di utiizzo; qualora non sia poasisile una adegueata pulizis delle
altrezzalure, non ne polra essere consentito I'utilzzo.
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CIRCOL] CULTURALI E RICREATIVI

L& presant Indicazionl 8 applcano ai luoghi di rfrovo o associazioni cufiurali, circoll dereativi, club, centr di
apgregazione soeciale, universitd del tempo ibero e della terza eté,

Garantire un'adeguata informazione & sensibifrzazione deghi ulenti sulle misure igieniche e
comportamentall ulill a contenere & rasmissiona del SARS-CoV-2, anche facendo appelo al sense d
responsablifta individuade. | messaggi devono essere compransibdi ad eventuali utentl di alra nazicnalild
£ pOSsON0 essere velcolall attravarso apposita segnaletica e cartellonistica, Invio di informative aglh iscritt,
promegione e finforzo del ispstto delle misure igieniche da parie del perscnale addetio.

Definire il numero massime dl presenzs contemporanes in relaziona al volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possiblitg di creare aggregazioni in il il percorso di enfrata, presenza e uscita,

Riorgantzrare gli spazi, i percorsi e il programma di attivita In modo da asslcurare | mantenimento delis
distanza inerpersonale di almenc 1 metro (2 metr i caso di attivitd fisica), Sono fatle salve le eccazioni
prewisbe dalle normative vigenti, la cui applicazione afferisce ala responsabilits del singoli. Polra essars
valulata una diminuzione defla capienza massima del ocsl

Privilegiare, laddove possibile, lo svolgimento di attvita allaris aperta, garantends eomungue | fspette
della distanza di sicurazza inlerpersonale.

Privilegiare atlivita a picoodl gruppl di persone, garamendo sempre il rispetio della distanza interparsonale
anche duranie e attivita di fipo ludico, Per le attivith che prevedons la condivisiona di oggetti (es, giochi da
tavol, biliardo, bocce), adottare modalitd organizzative tall da Adurre il numero di persone cha manipolano
gli stessi oggetl, ad esempio predispanendo turnl di gioto & sgquadre a composidone fssa,  obbligare
comungue all'uso defa maschering e alla disinfezicns delle manl prima di sgni nuove gicco. In ogni caso,
i piani di lavoro, | tavell da gloco e cgnl cggetto fornita In wso agli utenti devono essere disinfeitati pima e
dopo ciascun turno di utilizzo, Sono consentite le ativit ludiche che prevedano M'utilizzo di materiall di cul
non sis posaibile garantire une puniuale 8 accurala disinfeziore (quali ad esempio carte da geoco), purché
siano rigorosamente rispettale e seguentl indicazioni: cbblign & ulilizzo di mascharing; iglenizzazione
frequente delle mani & della superficie di gioco; Aspetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metro sla
fra giccatori defo stesso tevolo ska tra tavoll adiacenti. Mel casa di ulilizzo di carte da gioco & consigkata
inolire ung frequente sostituzione del mazzl di carte usall con neovi mazsi,

E consentita la messa a disposizions, possibimente m pill cople, di riviste, quotidiani & materiale
informative a favore dell'ulenza per un uso comune, da consultare previa Iglenzzazione delle mani.

Utenti 8 lavoratorl devena comatlaments mdossans la mascherine a protezione delle vie seres, negli apazi
al chivuso e all'apero, secondo e disposizionl vigent

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per I'igienizzazions defle mani da dislocare in pid punt, in
particolare vicing agli ingressi delle stanze.

Potra essere rllevata la temperalura corporea allingresso, impedenda laccesso in caso di temperature =
ara°C,

Mantenera un registro delle presanze giomallere da conservan per una durata di 14 giomi, garantendo il
rispetio della normativa in materia di protezions ded dati personall,

Le postazioni dedicata al ricevimenio degli utenfi ppescno essere dotate di barriere fisiche (es. scham),

La disposizicne dei postl a sedere dovra garanire il rispetio defa distanza interpersonale di almeno
metro, sia frontalments che lateralments,

Garantive la frequents pulizia di tulfi gl amblentl & con regolare diginfezions delle superfici foccate con
maggiore frequerza (es. banchi, tavali, peani d'appoggio, corrivano, interrutton della luce, pulsant,
maniglhe di porte e finesire, afrezzature, giochi, senvizi ighenicl, docce, spogliatod e,

E' obbligaiorio mantenere aperte, a meno che e condizioni metaorologiche o alire situazioni di necessita
non lo consentana, porte, finestre & velrate al fine di favorire il rcambio d'ania naturale negh ambient] interni
In ragicne dell'affollamentc e del tempa di permanenza degli occupanti, dovra essera verificata lNefficacia
deghl impiantl al fine di garantire 'adeguatezza defie portate di ara esterna secondo & normative wigenti,
In agni caso, laffollamento deve essere comelato alle portate effettive di arla esterna. Per gli impiant di
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condizionaments; & obbligatorie, e tecnicaments possiblle, escluders totalmente la funzione di ricircolo
dellaria. In ogni caso vannp rafforzate ulteriormente |e misure per il ricambio d'aria naiurale efo attraverso
I'mplanta, & va garantita ka puliza, ad implanio fermo, dei filtr dellana di ricircolo per mantenare i ivelli di
Mrazionerimozione adeguath. Se tecnicamente pessibile, va aumentata kB capacha Sitrante del ricircodg,
sostitusndo i il esistent con illd di classe superiore, garantends | manlenimento delle portale, Mel servizl
igienicl va mantenuls in furzione continuata I'eatrallore darna,

Par quanto fguarda s misure organizzative e di prevenzione epecifiche per le varie tipologle di atiivita (es.

sommenisirarons di alimentl & bevande, atltivith moforia e sportiva, attivits formative, confersnze, dibatiti,
spaftacoll] sl Aimanda alie schede tematiche pertinenti.
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CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

Le presenti indicazioni si eppliceno a; convegni, congressi, grandi event fiersbici, comvention aziandali ed
eventi Bd essi assimilabili, Tali indicazioni vanno inlegrate, in funzione dello specifico contesto, con qualla
refative alla ristorazione [con parficolars rfarimento 2ile modslita di sormminisirazione a buffet).

Definire § numero massimao di presenze contemporanes in relazone ai volumi di spazio € ai ncambi d'ana
ed alia possiblita di creare aggregazioni in tutto || percorso di entrata, presenza & uscta, || numearo
massimo del partecipant ali'zventc dova essere valulato dagli organizzatori in base alla caplenza degli
spazi individusll, per poter ridurre laffollamento e asskourare il distarzismente inferperscnale. Nel caso in
cul l'events fieriglice sia frazionalo su pil sedipadiglionl, fislcaments separat bra lomo, & necessars
individuare | numers massime dal partecipanti per oanl sede/padiglone dall evanta. Conseguentements
davono essere utilizzat sistemi di misurazione degli accessi nonché di Imitazione e scaglionamento deghl
accass| anche altiraverso sistem| di prenctazione del giono & dell'orano di ingresso, finalizzati a evitare
assambrameani.

Riorganizzare gli spazl, per garantira l'accessa in moads ordinato, al fine di evilare assembramenti di
persone e di gssicurars il mantenimanta di almeano 1 metro d separazions ira gli utenti, ad ecceZions delle
parsone che in base alle dispasizion vigenli non siano soggetie al distanziamento inferpersonale. Detto
gspetto sfferisce alla responsabilita individuale. Se possibile crganizzare percors| separati per 'entrata e
per 'uscila.

Fredisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibie anche per | client di
altra nazionalita, siamediante 'ausdio di appoaita segnaletica e carallonistica elo elstamd audio-video, sia
rearrendo a eventuale personale addetto, incarcato di monitorare & promuovere il fepetio delle misure di
prevenzions facends anche riferdmento al sensoe di responsabilitad del visitatore stesso.

Promuovare ['ulilizze di ecnologie digitali al fine di automatizzare | processi organizzatvi & partecipativi
(es. sislema dl prenolazions, pagaments Gokels, compliazione dl modulistica, stampa dl sisteml di
riconoscimento, sistama dl registrazione degll ingressl, effelttsazione di test valutatvi e dl gradimento,
consagna attestatl @ partecipazione) al fne di evitare prevedibll assembrament], & nel rispetio della
privacy mantenére un registro defle presenze per una durata di 14 gioml. La postazione dedicata alla
segrélera e accoghienza, laddove non gla doteta i barriere fislche [(es. scherml), dowvra essere
eventualments adeguata. Consenlire Faccesso solo agli wtent] cormeltamente registrali.

Potré essers rilevata la temperatura corporea, impedends 'accessa in caso di lemperaturs = 37,56 °C.
M guasrdaroba, gll imndumentl & oggettl personali devono essere ripost in apposll sacchatt porta abiti

Rendere obbligaloriamente disponibill prodott per Nigiene delle rrani per gli ulenti & per || personale in pid
purti delie arae (es. bighatterda, sale, aule, servizi iglemcl, et ),

Hele sale convegno, | posti 2 sedera dovranng prevedears un distanziaments minima, tra un parecipants
e l'altra, sia frontalmente che lateralmente, di akmens 1 metro (estendibile negll ambéend al chiusc ad
almang 2 metlr, in base allo scanario epidemialogica di nschio] con I'cbblige di utilizzo della maschemna
8 prodazione dalle we respiratarie. Takl disianze possono essers ridolte solo rcormendo a barriane fsiche
sdeguate a8 prevenire | contaglo tramite droplet. Il tavole dei relator e il podio per le presentazioni
dovranno essare rorganizzati in modo da consentire wna distanza di sicurezza che consenta a
relstorimoderatori di intervening senza Nuso dalla mascharina.

| dispositivi @ le abtrerzature a disposzione di relator], moderator] & uditor (es. microfon|, tastisre, mousse,
puniatod laser, efc) devono essare disinfettati prima dell'utilizzo iniziale verificando che siano disconnessi
dal coll=gamento eletticd. Successivamente devono essera protetii da possiblli contaminazioni da una
pelicota per uso alimentare o cinlco da sostituire possibilments &d ogni wilizzaions,

Tullh ghi uditon & (I personale addetto all'assistenza (23, personale dedicaty all'azceltazione, personale
becnico, wtor dfaula), considerata la condivisione prolungata del medesimo ambiente, dovranno indossare
la mascharina a profezione delle vie respiratorie per tufta 18 durata defe amivita & proceders ad una
frequenta igiane dells mani con soluzioni Bglenizeani,

Melle ares poster, riorganizzara gl spazl in modoe da favorire il ispafio dal distanziamenlo interpersonale,
valulando il contingantamento degli acceasi, @ promuovere la fruiziona in remoto del materiale da parte
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oei partecipantl. Eventuali materiali informetivi @ scientifici pofranno essere resl disponibili preferibilmente
in esposiion con modalitd salf-senvica (cui il visitatore acceds pravia igienizzazione dedls mani) o ricomendo
& sistam| digltall,

Nelle ares esposilive, rionganizzare gil spazl ira le aree del singali espositor] In modo da favorire || rispetto
del distanziamento interpersonale, valulando || confingentamento degl accessl al singoll stand. Eventuall
matariali informativi, promozionall, gadget polranng essers resi disponibili preferibibments in espositon con
medalita seff-senice (cul il vistatore accede provia igienizzezione delle mani) o Acorrenda & sistemi
digitali.

Dovra essere garaniita la repolare pulizia e disinfezione degli ambienti, In ogni caso al termine di ogni
aitivita di un gruppo di ubentl, con parlicolare allenzione alle superfici pill frequentements ioczate, ai serizi
igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, astiera dei distributon automatici di bevande e snack).

E’ oobligatano manteners aparte, @ meno che le condzion| metesrologiche o allre siluazioni di necessita
non lo consentano, poie, finestre @ velrate al fine di favonire il ricambio d'aria naturale negll ambient;
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupant, dovra essere venficata
F'efficacia degh impianti al fine di garaniire 'adeguatezza delle portate di arla esterna secondo le normatve
vigenti. In ognl case. laffollaments deve essare correlato alle porlate effeltive di aria estema. Per gl
impiant di condizionamento, & obbligatorle, as tecnicaments possibile, escluders totalmants la funsione
di rigircale dell'ara. In ogni ceso vanno rafforzate ulteriormente ke miswre per il ricambio d'aria naturale s/
attraverso Fimpianto, @ va garanfita la pulizia, ad impianto ferma, del fltd dell'aria di ricircolo per mantenare
i livelli di itraziona/rmozions adeguatl. Se tecnicamente possibile, va aumentata k& capacita flltrante ded
rcircols, sostituendo i fifr esistenti con filtri di classe superiore, garantendo it mentenimentn delle portate
hel servizl igienici va manlenuto in funzione confinuata 'estrattore daria
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SALE GIOCHI, SALE SCOMMESSE, SALE BINGO E CASINO’

Le presenti indicazioni & applicanc a sabe giochi, sale scommesse, sale bings e casind; per quanto riguarda
alfivitd complementar (@. ristorazione) sl fa rferimento ai protocolll specifict.

Pradisporre una adeguata informazione sulle misure dl prevenzione, comprensibile anche per i cliendi di
alfra nazionalita, sta mediante lausilic di apposita segnaletica e cartellonistica alo sistemi audic-video, sia
rcorrands a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovers il rispetta della miswre di
prevenzione facends anche fferimento al senso di responsabiita del visitatore stessa.

Diefining il numero massimo di presenze contemporanss in relaziones ai wolumi di spazio e al cambi d'ara
ed alla possibiiita di creare aggregazioni in Wo | percorso di entrata, presenza e usclia

Polré essere flevats s temperatura corporea, impedendo Faccesso in caso di lemperatura = 37,5 "C.

Riorganizzare gl spazi o la dslocazione delle apparecchiatura (glochi, terminall ed apparecchi VLTIAWR,
favali del bingn, ecc.) pér garanlive "accesso in modo ordinaio, al fine di evitare assambrament di persone
e di asskurare il mantenimeants di almena 1 metro di separazione ra gl utenti (estendibile ad almena 2
melri in base alle scenaric epidemiclogico & rischie), ad eccezions delle persone che, in base alie
disposizioni vigentl, non siano soggefte al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetio afferisce
alla responsabillth indviduale. In caso di presenza di minor che necessitano di accompagnamento
congentire faccesso a un solo accompagnatore per bambing. Se possibike organizzare percorsi separali
par Fentrata & per luscita.

Il g=store & tanuwlo, in ragione delle anse & disposizione, a calcolare e a gestire le entrate del chenti in futte
le sree (comprese le ares disbibutor di bevande efo snack, ares fumstor, ecc) per evilare
assernbrarmanti, come indicato af punto precedente,

Laddove possibile, privilegiare Mutilizzo degli spszi eslerni (giardini, terrazze, plabesticl), sempre nel
rispetio del distanziaments o almeno 1 metro.

I parsonale di servizio deve ulliizzare la maschering e deve proceders ad una frequente igienizzazione
dalie man.

La postazicne dedicata alla cassa pud essers dolata dl bamere fisiche (es, schermi); in altemativa il
parsonale deve indossare ka mascherina e avere a disposizione gel iglenizzante per le manl. In ognl casaq,
favodra modalitd di pagamento eletiraniche,

Rendera obbligatoramente disponibiii prodott per lNgiene delle mani per gli utenti & per il parsanale in pid
puntl defle aree (as. entrata, uscita, servizi igienici, efc.), da usare sopratiutto prima dell'utilizzo di ogri
glocoiatirezzatura.

Gli utenti devera sempre Indossare la maschering {per | bambini valgono le norme generali).

Garantire la regolare pulizia e disinfazions degll ambiendl, con particolare attenzione alle superiicl pil
frequentamente ioccale, ai sarvizi igenici @ alle parfi comunl {es. aree rstoro, tastiese del dstributod
aulomatici di bevande e snack). Periodicarmenie (almeno ognl ora), & necessario assicurare pulizia e
disinfazione delle superfici dei giochi a contatto con la mani {pulsantiere, maniglie, ecg).

Fer le aftivita che prevedono & condhiisione & opgsthl (es5. glochi da tavolo, bifardo, bocoe), adoltare
modalita organizzative tall da ndurre Il numero 4l persone che manipolanc gli stessi oggeti, ad esempio
predisponendo furni di gioco e squadre a composizione fissa, ¢ obbligare comungue alfuso delia
mascherina e alle disinfezions delle manl prima di egni nuovo gioco, In ogni caae, | pianl di levoro, | taval
da giocs ¢ ognl eggetio fornita in use agll utenti devono essere disinfettali prima & dopo ciascun tuma di
ilizzn, Sono consentite le ativith Lidiche che prevadona 'ufilizzo df materiali & cwi non sia possibile
garantire una pumiuale & accurala disinferione (guali ad esempio care da gioco), purche siano
rgorosaments rispettate e seguerti indicazioni; obiigo di utilizzo di meschenng; igienizzaziona frequente
delle mani & della superficie di gioco; rispetto dela distanza di sicurezza di almeno 1 medro sia tra giocator
dallo stesso tavelo sia tra tavoll adiscent,. Mel caso @ wifizzo di carte da gioco & consigliata inoltre una
frequente sostituzione del mazzl di carte usali con nuovi mazzi,

Le apparecchiature che non possonn essere pulite & disinfeitate non devono essers usate. MNon possong
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altresi essere useli i giochi a uso collettiva in cul non sla possibile il distanziamento interparsonale di
glmeno 1 metro (estendibie ad almeno 2 mefrl in base allo scenario epidemialogion o rischia).

E' chbligatorio mantenere apare, a meno che ke condzioni meteorciogiche o altre siuazianl di necessita
non lo consertano, podes, finestre & veirale al fine df favorire il ricambio dara natursle negll amblent
internd, In raghone dell'affollamento & del tempo di permanenza degli occupantl, dowa essare verificata
l'efficacia deghi impianti al fine di garantiva 'adeguaterza dells portate di ara esterna seconds & normatve
vigenti In ognl case, Faffollaments deve essere correlsto alle porate effettive di eria esterna Per gli
impiznti di condizionamento, & obbligatorio, sa tecnicaments possibile, escluders otalments la funziona
di ricircole defl'aria, In ogni casa vanno rafforzate ultsriormente ke misure per il ricambio d'aria naturale &
attraverso Mimplanto, @ va garaniita la pulizia, 2d impiants ferma, dai filtr dell’aria di rcicoio per mantenarne
| livelli di iltrazonarimozione adeguati. Sa tacnicamenta possibile, va aumentata la capacita filrante del
rieireoks, sostituenda | filtd asistenti con filtr di classe superiore, garantenda il mantenimento delle portate,
Mei sarvizi igienicl va mantenuls in funziane continuata |'estrattore d'ana,
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SAGREE FIERE LOCALI

Le prasent indicazion sl applicano a sagre, fiere e altrl eventl @ manifestazion| locall assimilablll, Per eventual
ukerion servizi ercgati allintermo di tali contesti [es. ristorazione) attenersi alla relstiva scheda temalice
specifica.

Predisporre una adeguats informazione sulle misure di pravanzions, compraensibile anchea per i cliant di
alfra nazionalit, sla mediante lausilio di apposita segnaletica e cartellonistica elo sistemi audio-video, sia
ricorrends @ eventusle personale addetio, incarcato di monitorare & promuovers il rispetio dede misure o
prevenzione facendo anche rdferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso,

Definire i| numero massimo di presanze contemporanes in relazione ai valumi di spazio e ai ricambi d'ana
ed alla passibilita di creare aggragazion! in tutto | percorsa di enfrata, presenza e Uscita

Riarganizzare g spazl, anche mediante segralstica a terra, per consentine Faccesso in medo ordinato e,
s del casa, contingentato, al fine di evitare assembrament] df persone e di assicurare || mantenmments o
almena 1 metro di separazions fra gl utanfi, ad eccezions ded component dello stesso nudeo familiare o
comdvanti o par e persone cha in base alle dsposizioni vigenti non sianc soggetie al distanziaments
interpersonale. Detto aspetio alerizee alla responsabilith individuale. Se poseibile organizzare parcoral
saparati per 'entrata & par 'uscita.

Poira essere rilevata la temperatura corpovea, impedenda 'acoesso in caso di temperatura =375 *C,

La postazions dedicata afla recaplion & alfla assa pud essere dotala di tamere fisiche {es. schermil; in
alternativa 1 personale deve indossans la mascharing & avere a disposizions gal igienizrants pes (& mani
In egnl caso, faverire modalila di pagamento alettroniche.

Rengers obbligatoriamenta disponiblli prodotli per Figiene delle mani per gli utenti 2 per || parsonale in pid
punti delle ares (as. enbrata, uscila, senizi igisnicl, etc. ), soprattutto nei pentl di ingresso e di pagamenio.

Mel caso di acguisii con scalta in autonomia & manipolazione del prodolic da parte del chente, dowra
essere resa obiligalona la disinfezione delie mani prima della manipoiazione della mence,

Se presentl, eventuall posti a sedare dowranno prevedere un distanzlamenio minkmo tale da garantire I
mantenimento della distanze interpersonale d aimeno 1 metro (estendibile ad almano 2 metr in base allo
scanafio epldamiclogico di rischio),

In consicerazione del contesto, tutli | visitatorl devono indessare |a mascherina a protezions delle vie aeres
{per | bambinl valgonge le norme general),

Garantire la frequente pulizia g disinfezione di tutli ghi ambienti, attrezzature e locald, con particolare
altenzione alle aree comuni e alle suparici toccale con maggiore fraguenza,

Megli ambianti inlamni, & cbbigaltodo mantenera aparda, a mend che 8 condizioni meteorclogiche o allre

situazionl & necessitd non lo consentano, porte, finestre & vefrate & five di favorire | ricambio d'ara
naturale.
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CORSI DI FORMAZIONE

Le presant indicazioni s applicano alke aftwitd formallve da realizzare ned divers contesti [aula, laboratond e
imprese)} compresi gli esami finali (t=orici efo pratici), le atfivita di verifica, i accompagnamento, utoragglo &
crantamento in gruppe & individuali,

= Predieporre Una adegueta informazionea sulle misure di prevenzone adottate dalia singala organizzazions,
compransible anche per gl vlenti di altra nazonaita,

*  Definire | numero massime d presenze contemparanas in relaziona ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla poesiblita di creare aggregaziont Im lutko § percorsa di enirata, presenza e uscita,

=  Pgira essens rilevala |3 temperatura corporea, impedendo faccesso in aula o alla sede dellattivitd
formativa in caso di femperaturs =375 "C.

* Renders obbdigedoriamente disponibii prodotli igianizzanti per Iigiene dalle mani per ulerti e personale
anche in pid punti degll spaz| dedicat] all attvith, In parlicckars all'entrata & in prossimita del servizi igienici.

* Mantanere l'elenco del scggett| che hanne partecipato alle aithvild per un perdodo di 14 giorni, & fine di
consentire alle strutiure sanitarle competent] dl Indidduare evenlyall santati,

= Privilegiara, laddowe possbile, l'organizzazions dells atthitd in gruppd il pil pessiblle omogenet (&3, ulentl
freguentanti il medesimo intervento; utenti della stessa azéenda) e solo in subording organizzans aitivitd
per gruppo promiscul.

* Laddove possibile, con particolare riferimento alle esercitaziond pratiche, privilegiare ['ullizzo degli spaz|
esternl.

= Gl spazi destinali all'altvita devono essem arganizzali in modo da asscurarg || mantenimento o almano
1 melro di Separazione ra gll utentl (estendibile ad atmano 2 mali in base allo scenano epidemiciogice d|
rischio}.

* E'necessano assicurare fuso dalla mascherina a protezione delke vie respiratore per tulta la durata delle
altivita & procedera ad una freguente igiene delle mani con progott igienzzant, Nel caso dei docentl, &
possibile fare rcorso ad una vislera frasparente. Resta infeso che nelle ativitd pratiche dovranno essare
utilizzati, se previsti, gh ordinar disposith di protezions individuale associati al dschi delle singole attivita

* La postazione del docente deve essere situata ad almeno 2 metri dafla prima fila del discentl.

*  Dovra essere garaniita la regolare pulizia e disnfezione degli ambiert, in ognd caso al termine di cgnl
attivita di un greppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pilt frequentemente toccate, ai servizl
Ighenic &alle part comunl (65, ares rstor, tastlers del distributen autematici di bevande & snack),

*  Evenuall strument] @ atrezzature dovranno essere pulifl e disinfetlali ad ogni cambio di utente; in ogrd
cazo andré garantita ung adeguata disinfezione ad ogni fine giomata. Cualora la specfica attivitd o
attrezzatura preveda 'utifizzo fraquante & condiviso da parie di pil sogostti (a3 titolo esemplificativo nel
caso dl cucine indusiriall o redative atirezzature specifiche), sara necessario procedere zlla pulizia
diginfezions frequenie delle manl o del guanti {se previsil).

* E' obbligatorio mantenere aperts, a mano che ke condizionl meteosrologiche o alre siluazionl di necassita
non lo consentano, pode, finestre & velrale al fine di favarire il ricambio d'aria naturale negli ambient
internl, In ragions dell'affollamento & del tempa di permanenza degli occupant, dovra essere varificats
Vefficacia degli impianti al fine di garantire ladeguaterza dells portate di arla esterna secondo ke pormative
vigenti. In ogni case, laffollaments deve essere correlsto alle poriste effeltive di aria esterna Par gl
impianti di condigionamento, ¢ obbligatorie, se tecnicamente possibile, escudera {ofalmente la funzione
di ricircodo dell'aria. In ogni ceec vanno rafforzate ulbaricrmenta le misure par | ricambio d'ana nalurale ='o
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alfraverso limpianto, & va garaniiia la pulizla, ad impiants ferme, dei filtri dell'aria di ricircole per mantznere
i ivelll di fitrazionerimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del
ricircole, sostituendo 1 filti esistenti con filtri di classe superiore, garantendo | mantenimento delle portata.
Nei servizi igienic va mantenute in funzione condinuala 'estrattore d'aria.

Per gli alliev in stage presso ez, s apslicano le disposzioniprotocolll della stutiurafazienda ospitanta,
In presanza di piu stagisti presso la medesima struturafazienda & in athiazions 4 detii profocolli poird
gssare necessano articolare e attivita di stage secondo fumi da concordare con 'allisvo, || responsabila
dell'azienda/strultura ospilante e/ fulor azandale.
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